Registro de Tratamiento

Ayuntamiento de Burlada-Burlatako Udala

SERVICIO DE MEDIACION HIPOTECARIA

Atender y asesorar a los vecinos que soliciten el servicio de mediacién

Descripcion . .
P hipotecaria

Finalidades y usos Mediacién entre entidades bancarias y personas afectadas.

Categoria de personas

. Titulares de vivienda en Burlada
interesadas

Procedimiento de

recogida Servicio de mediacion (plantilla)

Soporte utilizado recogida | Fotocopia y escaneo de la documentacion

Salidas de datos Gobierno de Navarra (servicio mediacion)

Transmisiones

. . No previstas
internacionales

Unidades responsables Sociedad Urbanistica Municipal de Burlada

Lugar donde ejercer los Derechos ARSOL: En las oficinas municipales de la Entidad Local y en la sede
electrdnica.

Plazos conservacion datos: Los datos se conservaran el tiempo necesario para el cumplimiento de la
finalidad sefialada y se almacenardn mientras el Ayuntamiento pueda tener responsabilidades
derivadas de su tratamiento. Igualmente deben cumplirse las normas de conservacion establecidas en
la Ley Foral 12/2007, de 4 de abril, de archivos y documentos.

Legitimacion para el tratamiento:
RGPD: art 6-1-a, consentimiento
RGPD: art 6-1-e, tratamiento para el cumplimiento de una misidn realizada en interés publico o
ejercicio de poderes publicos
- Ley 1/2013 de 14 de mayo, de medidas para reforzar la proteccion de los deudores
hipotecarios, reestructuracién de la deuda y alquiler social.
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Nombre /Apellidos

DNI/NIF

Direccion

Teléfono fijo y maovil

Firma o huella digital

Datos bancarios

Estado civil

Datos de familia

Fecha de nacimiento

Lugar de nacimiento

Sexo

Nacionalidad

Caracteristicas del alojamiento / vivienda

Propiedades / posesiones

Licencias / permisos / autorizaciones




