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¡Bienvenido/a a Burlada-Burlata! Como podrás com-
probar o descubrirás poco a poco, nuestra localidad la 
formamos personas de múltiples procedencias que la 
enriquecemos con nuestra diversidad cultural.

El conjunto de los vecinos y vecinas presentamos alre-
dedor de cien orígenes diferentes y todas las personas 
juntas vamos construyendo la realidad cultural actual de 
nuestro pueblo. Por eso deseamos, te invitamos, a que 
tú también contribuyas a reforzar esa personalidad de 
Burlada-Burlata a través de la participación en su vida 
social.

Por supuesto, también queremos ayudarte en tu integra-
ción en el municipio y para ello en este folleto del ser-
vicio de Diversidad Cultural y Migración, podrás encon-
trar información de utilidad que te guiará en el acceso a 
los distintos servicios municipales. Además, si lo deseas 
podrás recibir atención en el Programa de Acogida que 
ofrece el Servicio de Diversidad Cultural y Migración, 
desde donde se te acompañará en tus primeros pasos 
en la localidad.

Recibe un saludo cordial y disfruta con nosotros/as de lo 
que Burlada-Burlata nos ofrece.

ANA GÓNGORA URZAIZ
Alcaldesa-Presidenta

es

SERVICIO DE DIVERSIDAD CULTURAL  
Y MIGRACIÓN
Ayto. de Burlada. 2ª Planta. Plaza de las Eras s/n 
Tfnos: 948 23 84 00 Extensión 115 - 676787212 
diversidad@burlada.es  www.burlada.es

HORARIO: 
Lunes, miércoles y viernes de 07:30 a 15:00h. 
Martes y jueves de 12:00 a 19:30h.

HORARIO DE VERANO: 
Lunes a viernes de 7:30 a 15:00 h.

Lo componen las siguientes actividades:

-	 Programa de Acogida. Dirigido a los y las nuevas vecinas 
de Burlada como puerta de acceso a los diferentes ser-
vicios de la localidad.

-	 Convivencia. Creación de espacios de encuentro que 
integren a las diferentes culturas que forman Burlada.

-	 Sensibilización y denuncia. Para entender la diversidad 
cultural como una riqueza y prevenir y denunciar todo 
tipo de actuaciones de naturaleza racista y xenófoba.

-	 Coordinación de la Sección de Diversidad Cultural y 
Migración para propiciar la participación ciudadana en 
esta área.

-	 Colaboración con las diferentes áreas municipales para 
lograr el tratamiento transversal de la diversidad cultural.

-	 Acercamiento del castellano, el euskara y las otras 
lenguas presentes en Burlada como herramientas de 
comunicación y de cohesión social para la convivencia.

-	 Realización de informes sociales de arraigo, informe de 
vivienda para reagrupación familiar etc.

Centro Juvenil de Burlada Burla-
tako gazteleku
@BurladaJoven
@gaztelekuburlada

Oficina de Información Juvenil, Sala 
de ordenadores Salas de ensayo y 
grabación, Sala de estudio Huerto, 
Auditorio, Cocina.
Horario durante el curso: Lunes 18:30-
20:10 (también se pueden solicitar 
salas de 10:00-14:00). De Martes a 
Viernes 17:00 – 20:10 (también se 
pueden solicitar salas de 10:00
a 14:00). Sábados: de 11:30 a 13:30 y 
de 17:10 a 20:50. Domingos: de 17:10 
a 20:50. 
Horario de verano: De Lunes a Vier-
nes de 11:30 a 13:30 y de 18:00 a 21:00 
(también se pueden solicitar salas de 
11:00 a 14:00).

LUDOTECA TXIPI-TXAPA
Espacio educativo dirigido a niños y 
niñas de 3 a 12 años. Euskera y caste-
llano (según demanda y posibilidades 
del servicio). Gratuito.
Plaza Francisco Ardanaz, 5.
Tel. 948 14 13 65.
ludoteca@burlada.es
Horario: de lunes a viernes de 17:00 
a 20:00h. Periodos de vacaciones 
escolares: 10:00 a 13:30h.

PATRONATO DE DEPORTES
Calle del Soto s/n.
Tel. 948 13 02 60.
deportes@burlada.es 
www.burlada.es
Deporte Infantil (4-14 años). Deporte 
juvenil. Deporte para adultos.
Piscinas municipales: 948245310.

EUSKARA
El euskara es la lengua originaria de 
Burlada pero hoy en día se encuen-
tra minorizada. Por ello y teniendo 
en cuenta que el conocimiento de 
los idiomas es fundamental para la 
integración social de las personas, el 
Ayuntamiento adopta medidas para 
favorecer la igualdad de oportunida-
des de toda la ciudadanía de cara a 
su conocimiento y aprendizaje. Una 
de ellas es la creación del Servicio de 
Euskara del Ayuntamiento, que tiene 
las siguientes funciones: promoción 
de la educación, el aprendizaje y las 
actividades en euskara.

SERVICIO DE EUSKARA DEL 
AYUNTAMIENTO
Ayto. de Burlada. 2ª Planta. 
Plaza de las Eras, s/n
Tel: 948 238400 Ext. 144
euskara@burlada.es

Recursos para el aprendizaje del 
euskara:

ZALDUALDE AEK 
San Francisco 11 (Burlada).
Tel. 948153483
burlata@aek.eus    
www.aek.eus
Horario: martes y jueves 10:00 a 13:00 
y de 17:00 a 20:00h.

EUSKALTEGI PÚBLICO ZUBIARTE 
Zubiarte 13 (Huarte). Tel. 848431010.
euszubia@educacion.navarra.es
http://euskaltegi.educacion.navarra.es/web/

PATRONATO DE CULTURA -  
CASA DE CULTURA
C/ Ronda de las Ventas, 1.
Tel. 948 13 64 20. 
cultura@burlada.es  www.burlada.es
Promoción y fomento de actividades 
culturales, artísticas y sociales.
Programación cultural: teatro, cine, 
música, exposiciones...

BIBLIOTECA
Plaza Ezkabazabal, 6. Tel. 948 13 66 33.
biblioteca.burlada@cfnavarra.es  
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/
Acceso gratuito con carnet de la 
biblioteca.

BIBLIOTECA ADULTOS
biblioteca.burlada@cfnavarra.es  
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/ 
Invierno: lunes a viernes de 9 a 21h.
Verano: lunes a viernes de 8.15 a 14.30h.

BIBLIOTECA INFANTIL
bibliotecainfantil@cfnavarra.es     
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/ 
Invierno: lunes a viernes de 16 a 20:30h.
Verano: lunes a viernes de 9:30 a 14h.

EDUCACIÓN

EDUCACIÓN INFANTIL
Escuela Infantil Municipal
C/Altolaguirre s/n.
Tel. 948 38 26 69
bizkarmendia@burlada.es 
www.burlada.es
Para niños/as entre 0 y 3 años. Pre-
inscripción: marzo.
Modelo lingüístico: castellano y euskara.

Escuela Infantil Egunsenti 
(Gobierno de Navarra)
C/ San Francisco s/n
Tel: 948 240409
eiegun@cfnavarra.es
Para niños/as entre 0 y 3 años. 
Preinscripción: marzo.
Modelo lingüístico: castellano.

EDUCACIÓN INFANTIL Y PRIMARIA
Colegio Público Hilarión Eslava
C/ Paseo de la paz s/n.
Tel. 948 29 13 05.
cp.burlada@educacion.navarra.es 
https://sites.google.com/site/ 
hilarioneslavaweb/
Desde los 3 a los 12 años.
Modelo lingüístico: G (castellano) 
y A (castellano con asignatura de 
euskera).

Colegio Público Ermitaberri
C/ Ermita 18. Tel. 948 13 66 68
cpermita@educacion.navarra.es 
http://ermitaberriip.educacion.
navarra.es/
Desde los 3 a los 12 años.
Modelo lingüístico: D (enseñanza 
íntegra en euskara).

EDUCACIÓN SECUNDARIA
Instituto de Educación Secundaria 
lbaialde
C/La Ermita 28. Tel. 848 43 00 80.
ies.ibaialde@educacion.navarra.es
http://iesibaialde.educacion.navarra.es/web1/
Desde los 12 a los 15 años.
Modelo lingüístico: A (castellano con 
asignatura de euskara) y G (castellano).

Instituto de Educación Secundaria 
Askatasuna.
Elizgibela s/n. Tel. 848 43 08 50.

ies.askatasuna@educacion.navarra.es
http://askatasunabhi.educacion.navarra.es/index.php/es/
Desde los 12 a los 15 años. 
Modelo lingüístico: D (enseñanza 
íntegra en euskara).

BACHILLERATO
Instituto de Educación Secundaria 
Ibaialde
C/La Ermita 28. Tel. 848 43 00 80. 
ies.ibaialde@educacion.navarra.es
http://iesibaialde.educacion.navarra.es/web1/
-	Bachillerato de Ciencias de la Natu-

raleza y la Salud. 
-	Bachillerato de Humanidades y 

Ciencias Sociales.
Modelo lingüístico: A (castellano con 
asignatura de euskara) y G (castellano).

Instituto de Educación Secundaria 
Askatasuna
Elizgibela s/n. Tel. 848 43 08 50. 
ies.askatasuna@educacion.navarra.es
http://askatasunabhi.educacion.navarra.es/index.php/es/
-	Bachillerato de Ciencias de la Natu-

raleza y la Salud.
-	Bachillerato de Humanidades y 

Ciencias Sociales.
Modelo lingüístico: D (enseñanza 
íntegra en euskara).

FORMACIÓN PROFESIONAL
Centro Integrado Burlada Forma-
ción Profesional
C/ Ermita 19. Tel. 848 430 110.
ciburlada@educacion.navarra.es 
http://ciburlada.educacion.navarra.es/web1/ 
Oferta formativa vinculada a los 
sectores de Hostelería, Turismo y Ser-
vicios personales relacionados con la 
imagen y belleza.

Centro Público de Educación Básica de 
Personas Adultas “José María Iribarren”
C/ Bartolomé de Carranza 5. Pamplo-
na-Iruñea. Tel. 848 430 400.
cebairib@educacion.navarra.es
http://cepajmiribarren.educacion.navarra.es/web/
En Burlada clases de castellano en el 
Palacete Municipal y de Enseñanzas 
iniciales (dirigido a personas que no 
saben leer ni escribir o necesitan 
afianzar la lectura y/o escritura y 
adquirir conocimientos básicos de 
distintas áreas) en el Centro Integrado 
Burlada Formación Profesional.

Escuela Municipal de Música
C/ San Juan Bautista, 18
Tel. 948 23 23 71.
hilarioneslava@hilarioneslava.net 
www.hilarioneslava.com
Mañanas: 11.00 a 13.00h. 
Tardes: 15.30 a 16.30h.

SALUD
CENTRO DE SALUD
Para obtener la Tarjeta Individual 
Sanitaria (TIS) se deberá acudir al
Centro de Salud de Burlada.
C/ La Fuente s/n.
Tel. Cita Previa: 948 13 62 62 
csburlad@cfnavarra.es
Médico General: de 8:00 a 20:00 h.
Enfermería: de 8:00 a 15:30 h.
Pediatría: de 8:00 a 15:30 h.
Trabajo Social: de 8:00 a 15:00 h.
Urgencias: de lunes a viernes: de 
15:00 a 20:00 h. Sábados, domingos y 
festivos: de 08:00 a 20:00 h.

CENTRO DE SALUD MENTAL

C/ La Fuente s/n. Tel. 948 13 61 19. 
csmburlad@cfnavarra.es
Lunes a viernes de 08 a 15h.
Prevención y tratamiento de las 
enfermedades mentales.

CENTRO DE ATENCIÓN A LA MUJER
C/La Fuente s/n. Tel. 948 13 66 58.
camcobur@navarra.es  
Lunes a viernes de 08:30 a 14:30h.
Información sobre salud sexual, segui-
miento sanitario del embarazo, asisten-
cia enfermedades ginecológicas etc.

AYUDA SOCIAL

CRUZ ROJA BURLADA
Intervención social y orientación 
laboral. Formación. Voluntariado. Ocio 
y tiempo libre.
C/Concejo de Olaz 1. Tel. 948 14 32 22  
burlada@cruzroja.es
Horario: lunes a jueves de 8 a 15h. Lu-
nes y miércoles también de 16 a 18:30h.

PARROQUIA SAN BLAS
Atención y ayuda a personas en 
situación de necesidad. Ropa y bonos 
de alimentación.
C/ Landazabal 2. Tel. 948 36 38 07.
Horario de acogida: lunes a viernes 
de 17.30 a 20h.

PARROQUIA SAN JUAN BAUTISTA
Atención y ayuda a personas en 
situación de necesidad. Ropa y bonos 
de alimentación.
Plz. de la Iglesia 4. Tel. 948 14 52 54.
Horario de acogida: lunes de 16.45 a 19h.

CENTRO OCUPACIONAL SAN FRAN-
CISCO DE CÁRITAS
Centro ocupacional de Inserción 
destinado a personas que están en 
situación o riesgo de exclusión social.
C/ Merindad de Sangüesa 25 Planta 
baja. Tel. 948 24 74 04.
sanfrancisco@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Horario: lunes a viernes de 08 a 14 y 
de 15 a 17h.

RESIDENCIA SANTA MARÍA DE CÁRITAS
Recurso residencial dirigido a perso-
nas sin responsabilidades familiares y 
en riesgo de exclusión.
C/ Ronda de las Ventas nº 29
Tel. 948 221 223.
residenciasantamaria@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Horario: lunes a domingo, 09 a 20h.

COMEDOR SOCIAL DE CÁRITAS
Se ofrece comidas y cenas a perso-
nas solas o familias en desprotección, 
bien en el propio local, bien servidos 
para que los y las usuarias puedan 
llevarse a sus domicilios.
C/ Ronda de las ventas nº 29
Tel. 948 144 796.
comedor@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Horario Comida: lunes a sábado, 12:30 
a 16:30h.

COMERCIO

ASOCIACIÓN DE COMERCIO, HOSTE-
LERÍA Y SERVICIOS DE BURLADA LA 
CAMPANA
Tel. 948 594743. alacampana@gmail.com
www.asociacionlacampana.com
Apartado de Correos 85
Horario: De 10:00 a 14:00 h.

AYUNTAMIENTO
Plaza de las Eras s/n.
burlada@burlada.es  www.burlada.es
Tel. 948 23 84 00.

Servicio de Atención Ciudadana
Horario: lunes a viernes de 8 a 14:15h.
Tel. de Información Municipal 012 – 
948 012012.

POLICÍA MUNICIPAL
Plaza de las Eras, s/n.
burlada.policia@burlada.es
Tel: 948 24 25 42.
682 000 092 (24 horas).
URGENCIAS (para toda Navarra)
Teléfono: 112

REGISTRO CIVIL  
JUZGADO DE PAZ
Plaza Ezkabazabal 10, Bajo
Tel. 948 13 48 15. juzgado@burlada.es
Horario: lunes a viernes de  
09:00 a 14:00h.
Registro Civil: inscripciones y certifi-
cados de nacimiento, matrimonio y 
defunción.
Juzgado de Paz: Diligencias ordena-
das por otros juzgados (citaciones, 
modificaciones de sentencias etc.).

CORREOS
San Miguel 2. Tel. 948 12 84 88.

TELETAXI
Tels.: 948 23 23 00 / 948 35 13 35.

AGENCIA INTEGRAL DE EMPLEO 
Y FORMACIÓN ITURRONDO 
(SERVICIO NAVARRO DE EMPLEO)
Avd. de Villava 1. Tel.: 848 42 45 00. 
empleo.iturrondo@navarra.es
empleocitaprevia.navarra.es
www.navarra.es

CENTRO MUNICIPAL DE 
SERVICIOS SOCIALES
C/ Landazabal 5, bis. 
Tel: 948 13 66 36
ssb@burlada.es www.burlada.es
Horario: lunes a viernes de 08:00 a 
15:00h.

Integra los siguientes servicios:

SERVICIO SOCIAL DE BASE 
(Solicitar cita previa: 948136636)
-	Programa de Acogida y Orientación 

Social.
-	Programa de Promoción de la Auto-

nomía Personal y Atención a las Per-
sonas en Situación de Dependencia.

-	Programa de Incorporación Socio-
laboral.

-	Programa de Atención a la Infancia 
y Familia.

SALAS DE REUNIONES 
(Previa solicitud para grupos)

CENTRO MUNICIPAL PARA  
PERSONAS MAYORES
C/ Las Lavanderas 2 Bis
Tel. 948 36 35 43.  
centromayores@burlada.es

Horario del centro: lunes a sábado de 
16 a 21h. Domingos y festivos de 12 a 
14 y de 16 a 21h.
Dinamización de la personas mayo-
res. Actividades dirigidas a mayores 
de 60 años que tengan que ver con 
el ocio, la prevención, la salud, etc..

VIVIENDA

SOCIEDAD URBANÍSTICA MUNICIPAL 
DE BURLADA, SL - SERVICIO DE VI-
VIENDA Y MEDIACIÓN HIPOTECARIA
Desde aquí se gestiona el alquiler de 
las viviendas municipales. Además es 
posible realizar trámites relacionados 
con el Censo único de vivienda y se 
colabora con el Programa de Alquiler 
de vivienda de Gobierno de Navarra. 
Por otra parte, se gestionan expe-
dientes de mediación hipotecaria, con 
el fin de asistir a aquellas personas 
que tengan dificultades para afrontar 
el pago de su hipoteca.
Ayuntamiento de Burlada. 2ª Planta
Plaza de las Eras, s/n
Tel. 948 238400 Extensión: 109
sociedadurbanistica@burlada.es

OFICINA DE REHABILITACIÓN DE 
VIVIENDAS Y EDIFICIOS DE LA CO-
MARCA (ORVE)
Gestiona las ayudas y subvenciones 
para rehabilitar vivienda y edificios de 
la comarca de Pamplona.
C/ Joaquín Azcárate. Tel. 948 13 02 33.
orve@infonegocio.com
Horario: lunes a viernes, de 9 a 14h.

SERVICIO DE IGUALDAD
Ayuntamiento de Burlada.  
2ª Planta. Plaza de las Eras s/n.
igualdad@burlada.es  www.burlada.es
Tels: 948 23 84 00 Ext. 142 - 
689132711
Puedes acudir al Servicio de igualdad 
ante cualquier discriminación de 
género, violencia, necesidad de 
asesoramiento, creación de una 
asociación de mujeres y/o feminista 
y cualquier propuesta que puedas 
aportar para lograr la promoción de 
las mujeres en Burlada. Los progra-
man funcionan en coordinación con 
Gobierno de Navarra, con el resto de 
áreas municipales y con asociaciones 
y con organizaciones sociales que 
favorezcan la igualdad.

ÁREA DE EDUCACIÓN Y JUVENTUD
Ayto. de Burlada. 2ª Planta.  
C/Las Eras s/n
ceducacion@burlada.es.
Tels: 948 238 400 Ext. 143 - 
618672494.

GAZTELEKU (CENTRO JUVENIL)
Actividades, cursos, excursiones y 
mucho más para chicos y chicas de 
entre 12 y 30 años.
C/Ermita 22, Tel: 948 12 73 51.
www.burladajoven.es
oij@burladajoven.es

UÍA            de
 RECURSOS



Ongi etorri Burlatara! Ikusiko duzunez edo pixkanaka-
pixkanaka jabetuko zarenez, gure herria hainbat lekutatik 
etortzen garen lagunok osatzen dugu, gure aniztasun 
kulturalarekin aberastuz.

Auzotar guztiok ehun bat jatorri ezberdin ditugu eta 
pertsona guztiak elkarrekin, gure herriaren egungo 
errealitatea eraikiz joaten gara. Horregatik, nahi dugu eta 
gonbidatzen zaitugu bere gizarte-bizitzan esku hartuta, 
zeuk ere Burlataren izaera hori indartzen laguntzera.

Jakina, udalerrian integratzen ere lagundu nahi dizugu 
eta horretarako Kultura-aniztasun eta Migrazioaren 
zerbitzuaren liburuxka honetan, udaleko zerbitzuetan 
sartzeko gidatuko zaituen argibide erabilgarria aurkitu 
ahal izanen duzu. Gainera, nahi izanez gero, arreta jaso 
dezakezu Kultura-aniztasun eta Migrazioaren zerbitzuak 
eskaintzen duen Harrera Egitarauan, non herrian emanen 
dituzun lehenbiziko urratsetan lagunduko dizugun.

Jaso ezazu agur bero bat eta gozatu gurekin Burlatak 
eskaintzen digunaz.

ANA GÓNGORA URZAIZ
Alkate Udalburua

eu

KULTURA-ANIZTASUN ETA MIGRAZIOAREN 
ZERBITZUA
Burlatako Udaletxea. 2. solairua. Larrañetako plaza z/g 
Telefonoak: 948 23 84 00 Luzapena 115 - 676787212 
diversidad@burlada.es  www.burlada.es

ORDUTEGIA: 
Astelehen, asteazken eta ostiraletan 07:30etatik 15:00etara 
Astearte eta ostegunetan 12:00etatik 19:30etara.

UDAKO ORDUTEGIA: 
Astelehenetik ostiralera 7:30etatik 15:00etara

Honako ekitaldi hauek osatzen dute:

-	 Harrera Egitaraua. Burlatako auzoko berriei zuzendua 
herriko zerbitzu ezberdinetarako sarbide bezala.

-	 Elkarbizitza. Burlata osatzen duten bestelako kulturak 
elkartzeko topaguneak sortzea.

-	 Sentsibilizazioa eta salaketa. Kultura-aniztasuna 
aberastasuntzat jotzeko eta arrazistak eta xenofoboak 
diren edozein motatako egintzak saihestu eta salatzeko.

-	 Kultura-aniztasun eta Migrazioaren Atala koordinatzea 
hiritarrek alor honetan parte har dezaten.

-	 Udalaren bestelako alorrekiko elkarlana kultura-
aniztasunaren zeharkako tratamendua erdiesteko.

-	 Gaztelania, euskara eta Burlatan dauden gainerako 
hizkuntzak hurbiltzea, elkarbizitza ahalbidetzen duten 
komunikazio eta gizartekohesio tresnak bezala.

-	 Errotze-txostenak, familia berriz elkartzeko txostenak e.a. 
egitea.

Ermita kalea 22. Tel: 948 12 73 51.
www.burladajoven.es
oij@burladajoven.es

Centro Juvenil de Burlada Burla-
tako gazteleku
@BurladaJoven
@gaztelekuburlada

Gazteentzako Argibide-bulegoa, 
Ordenagailuen aretoa, Entsegu eta 
Grabazioaretoa, Baratzea, Entzunare-
toa, Sukaldea.
Ikasturtean zehar: Astelehene-
tan 18:30etik 20:10era (10:00etatik 
14:00etara ere eska daitezke
aretoak). Asteartetik ostiralera 
17:00etatik 20:10era (10:00etatik 
14:00etara ere eska daitezke aretoak )
Larunbatetan: 11:30etik 13:30era 
eta 17:10etik 20:50era. Igandeetan: 
17:10etik 20:50era.
Udan: Astelehenetik ostiralera 
11:30etik 13:30era eta 18:00etatik 
21:00etara (11:00etatik 14:00etara ere 
eska daitezke aretoak).

TXIPI-TXAPA LUDOTEKA
3 eta 12 urte bitarteko haurrei zuzen-
dutako heziketa-gunea. Euskaraz eta 
gaztelaniaz (eskaeraren eta zerbitzua-
ren ahalbideen arabera) Doakoa.
Francisco Ardanaz plaza 5.
Tel. 948 14 13 65. ludoteca@burlada.es
Ordutegia: astelehenetik ostiralera, 
17:00etatik 20:00etara Eskola-oporren 
bitartean: 10:00etatik 13:30etara.

KIROL PATRONATUA
Zalduko kalea z/g.
Tel. 948 13 02 60.
deportes@burlada.es 
www.burlada.es
Haur-kirola (4 eta 14 urte bitartekoak). 
Gazte-kirola. Helduentzako kirola.
Udal-igerilekuak: 948245310.

EUSKARA
Euskara Burlatako jatorrizko hizkuntza 
da baina gaur egun gutxiagotuta
dago. Horregatik eta pertsonak 
gizartaratzeko hizkuntzak jakitea 
funtsezkoa dela kontuan harturik, 
Udalak neurri batzuk hartzen ditu 
euskara jakin eta ikas dadin, herritar 
guztien aukera-berdintasuna sustatze 
aldera. Hauetako bat Euskara Zerbit-
zua sortzea izan zen, zeinak honako 
betebehar hauek baititu: euskarazko 
hezkuntza, ikaskuntza eta ekitaldiak 
sustatzea.

UDALAREN EUSKARA ZERBITZUA
Burlatako Udaletxea 2. solairua
Larrañetako plaza z/g
Tel. 948 238400. Luzapena 144
euskara@burlada.es

Euskara ikasteko baliabideak:

ZALDUALDE AEK 
San Frantzisko 11 (Burlata).
Tel. 948153483
burlata@aek.eus   www.aek.eus
Bulegoko ordutegia: asteartetik oste-
gunera 10:00-13:00 // 17:00-20:00.

ZUBIARTE EUSKALTEGI PUBLIKOA 
Zubiarte 13 (Uharte). Tel. 848431010.
euszubia@educacion.navarra.es
http://euskaltegi.educacion.navarra.es/web/

KULTUR PATRONATUA - 
KULTUR ETXEA
Bentetako ingurubidea kalea 1.

Tel. 948 13 64 20. 
cultura@burlada.es  www.burlada.es
Ekitaldi kultural, artistiko eta sozialak 
sustatu eta bultzatzea.
Kultur programazioa: antzerkia, zinea, 
musika, erakusketak…

LIBURUTEGIA
Ezkabazabal plaza 6. Tel. 948 13 66 33.
biblioteca.burlada@cfnavarra.es  
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/
Doako sarrera liburutegiko txartelarekin.

HELDUEN LIBURUTEGIA
biblioteca.burlada@cfnavarra.es   
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/  
Neguan: Astelehenetik ostiralera, 
09.00etatik 21.00etara.
Udan: Astelehenetik ostiralera, 
08.15etatik 14.30etara.

HAURREN LIBURUTEGIA
bibliotecainfantil@cfnavarra.es   
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/  
Neguan: Astelehenetik ostiralera, 
16.00etatik 20.30etara.
Udan: Astelehenetik ostiralera, 
09.30etatik 14.00etara.

HEZKUNTZA

HAUR-HEZKUNTZA
Burlatako Haur-eskola
Altolagirre kalea z/g.
Tel. 948 38 26 69  www.burlada.es
bizkarmendia@burlada.es
0 eta 3 urte bitarteko haurrentzat. 
Aurretiko izen-ematea: martxoan.
Hikuntza-eredua: Gaztelania eta 
euskara.

Egunsenti Haur-Eskola Publikoa 
(Nafarroako Gobernua)
San Frantzisko kalea z/g
Tel. 948 240409
eiegun@cfnavarra.es
0 eta 3 urte bitarteko haurrentzat. 
Aurretiko izen-ematea: martxoan
Hikuntza-eredua: Gaztelania.

HAUR ETA LEHEN HEZKUNTZA
Hilarión Eslava Ikastetxe Publikoa
Bakearen pasealekua z/g.
Tel. 948 29 13 05.
cp.burlada@educacion.navarra.es 
https://sites.google.com/site/ 
hilarioneslavaweb/
3 urtetik 12 urtera. 
Hizkuntza-ereduak: G (gaztelania) eta 
A (gaztelania euskarazko irakasgai 
batekin).

Ermitaberri Ikastetxe Publikoa
Ermita kalea 18. Tel. 948 13 66 68
cpermita@educacion.navarra.es 
http://ermitaberriip.educacion.
navarra.es/
3 urtetik 12 urtera. 
Hizkuntza-eredua: D (euskara hutsez).

BIGARREN HEZKUNTZA
Ibaialde Bigarren Hezkuntzako 
Institutua
Ermita kalea 28. Tel. 848 43 00 80. 
ies.ibaialde@educacion.navarra.es 
http://iesibaialde.educacion.navarra.es/web1/
12 urtetik 15 urtera. Hizkuntza-ere-
duak: G (gaztelania) eta A (gaztelania 
euskarazko irakasgai batekin).

Askatasuna Bigarren Hezkuntzako 
Institutua.
Elizgibela z/g. Tel. 848 43 08 50.
ies.askatasuna@educacion.navarra.es 
http://askatasunabhi.educacion.navarra.es/index.php/es/

12 urtetik 15 urtera. Hizkuntza-eredua: 
D (euskara hutsez).

BATXILERGOA
Ibaialde Bigarren Hezkuntzako 
Institutua
Ermita kalea 28. Tel. 848 43 00 80
ies.ibaialde@educacion.navarra.es 
http://iesibaialde.educacion.navarra.es/web1/
-	 Natur eta Osasun Zientzien Batxilergoa.
-	Humanitateen eta Gizarte Zientzien 

Batxilergoa.
Hizkuntza-ereduak: G (gaztelania) eta A 
(gaztelania euskarazko irakasgai batekin).

Askatasuna Bigarren Hezkuntzako 
Institutua
Elizgibela z/g. Tel. 848 43 08 50
ies.askatasuna@educacion.navarra.es
http://askatasunabhi.educacion.navarra.es/index.php/es/
-	 Natur eta Osasun Zientzien Batxilergoa. 
-	Humanitateen eta Gizarte Zientzien 

Batxilergoa.
Hizkuntza-eredua: D (euskara hutsez).

LANBIDE-HEZIKETA
Lanbide-heziketako Burlata Zentro 
Integratua
Ermita kalea 19. Tel. 848 430 110.
ciburlada@educacion.navarra.es 
http://ciburlada.educacion.navarra.
es/web1/ 
Honako sektore hauekin lotuta 
dagoen heziketa-aukera: Ostala-
ritza, turismoa, Irudi eta Edertasun 
pertsonala.

“José María Iribarren” Helduen 
Oinarrizko Hezkuntzako Zentro 
Publikoa
Bartolomé de Carranza 5. Iruñea.  
Tel. 848 430 400.
cebairib@educacion.navarra.es
http://cepajmiribarren.educacion.navarra.es/web/
Burlatan, gaztelania ikasteko eskolak 
Udal-jauregitxoan eta Hasierako Irakas-
kuntzak (irakurtzen edo idazten ez da-
kitenei zuzenduta edo irakurmena eta/
edo idazmena finkatu eta bestelako 
arloetan oinarrizko ezagutzak hartu 
nahi dituztenentzat) Lanbide-hezike-
tako Burlata Zentro Integratuan.

Udalaren Musika Eskola
San Joan Bataialaria 18.
Tel. 948 23 23 71.
hilarioneslava@hilarioneslava.net 
www.hilarioneslava.com
Goizez: 11.00etatik 13.00etara. 
Arratsaldez: 15.30etatik 16.30etara.

OSASUNA

OSASUN ETXEA
Norbanakoaren Osasun Txartela (TIS) 
eskuratzeko Burlatako Osasun Etxera
joan beharko duzu.
Iturriko kalea z/g.
Aldez aurreko hitzordua hartzeko 
telefonoa: 948 13 62 62  
csburlad@cfnavarra.es
Sendagile orokorra: 8:00etatik 
20:00etara.
Erizaintza: 08:00etatik 20:00etara.
Pediatria: 08:00etatik 15:30etara.
Gizarte lana: 08:00etatik 15:00etara.
Larrialdiak: astelehenetik ostiralera: 
15:00etatik 20:00etara Larunbate-
tan, igandeetan eta jaiegunetan: 
08:00etatik 20:00etara.

ADIMEN OSASUNEKO ZENTROA
Iturriko kalea z/g. Tel. 948 13 61 19. 
csmburlad@cfnavarra.es

Astelehenetik ostiralera 08:00etatik 
15:00etara.
Adimen gaixotasunen prebentzioa eta 
tratamendua.

EMAKUMEARI LAGUNTZEKO  
ZENTROA
Iturriko kalea z/g. Tel. 948 13 66 58.
camcobur@navarra.es  
Astelehenetik ostiralera, 08:30etatik 
14:30etara.
Sexu-osasunari buruzko informazioa, haur-
dunaldiaren osasun-segimendua, gaixota-
sun ginekologikoen tratamendua e.a.

GIZARTE-LAGUNTZA

BURLATAKO GURUTZE GORRIA
Esku-hartze soziala eta lan-orientazioa. 
Prestakuntza. Boluntariotza. Aisialdia. 
Olatz kontzejua kalea 1. 
Tel. 948 14 32 22. burlada@cruzroja.es
Ordutegia: Astelehenetik ostegunera 
8:00etatik 15:00etara. Astelehen eta
asteazkenetan 16:00etatik 18:30etara ere.

SAN BLAS PARROKIA
Pertsona behartsuen arreta eta laguntza. 
Arropa eta janari-txartelak ematea.
Landazabal kalea 2. Tel. 948 36 38 07.
Harrera ordutegia: astelehenetik osti-
ralera,17:30etatik 20:00etara.

SAN JOAN BATAIALARIA PARROKIA
Pertsona behartsuen arreta eta laguntza. 
Arropa eta janari-txartelak ematea.
Elizako plaza 4. Tel. 948 14 52 54.
Harrera ordutegia: Astelehene-
tan,16:45etatik 19:00etara.

CARITASEN SAN FRANCISCO  
ZENTRO OKUPAZIONALA
Gizarteratzeko zentro okupazionala 
gizarte-bazterketan edo egoteko arris-
kuan dauden pertsonei zuzendua.
Zangozako merindadea kalea.  
Beheko solairua. Tel. 948 24 74 04.
sanfrancisco@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Ordutegia: Astelehenetik ostiralera 
08:00etatik 14:00etara eta 15:00etatik 
17:00etara.

CARITASEN SANTA MARIA EGOITZA
Bizileku-baliabidea familiako ardurarik 
gabe eta gizarte-bazterketan egoteko
arriskuan dauden pertsonei zuzendua.
Bentetako erronda kalea 29.
Tel. 948 221 223.
residenciasantamaria@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Ordutegia: Astelehenetik ostiralera 
09:00etatik 20:00etara.

CARITASEN GIZARTE-JANTOKIA
Bazkariak eta afariak eskaintzen zaizkie 
bakarrik edo babesik gabe dauden lagu-
nei edo sendiei, bai lokalean bertan edo 
erabiltzaileek etxera eramateko.
Bentetako erronda kalea 29.
Tel. 948 144 796.
comedor@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Ordutegia: Astelehenetik larunbatera 
12:30etatik 16:30etara.

MERKATARITZA

LA CAMPANA BURLATAKO 
MERKATARITZA, OSTALARITZA ETA 
ZERBITZU ELKARTEA.
Tel. 948 594743. alacampana@gmail.com
www.asociacionlacampana.com
85 posta-kutxa.
Ordutegia: 10:00etatik 14:00etara.

UDALETXEA
Larrañetako plaza z/g.
burlada@burlada.es  
www.burlada.es
Tel. 948 23 84 00.

Herritarrentzako arreta zerbitzua
Ordutegia: astelehenetik ostiralera 
08:00etatik 14:15etara.
Udaleko argibide - telefonoa 012 – 
948 012012.

UDALTZAINGOA
Larrañetako plaza z/g.
burlada.policia@burlada.es
Tel: 948 24 25 42.
682 000 092 (24 ordu).
LARRIALDIAK (Nafarroa osorako)
Telefonoa: 112.

ERREGISTRO ZIBILA 
BAKE-EPAITEGIA
Ezkabazabal plaza 10, Behea
Tel. 948 13 48 15. 
juzgado@burlada.es
Ordutegia: Astelehenetik ostiralera, 
09:00 etatik 14:00etara.
Erregistro zibila: izen-emateak eta jaiotze, 
ezkontza eta heriotza-ziurtagiriak.
Bake-epaitegia: beste epaitegiak agin-
dutako diligentziak (zitazioak, epaien 
aldaketak e.a.).

POSTETXEA
San Migel 2. Tel. 948 12 84 88.

TELETAXI
Tels.: 948 23 23 00 / 948 35 13 35.

ITURRONDO ENPLEGU ETA 
FORMAZIO AGENTZIA INTEGRALA 
(NAFAR LANSARE)
Atarrabiako Etorbidea 1. 
Tel: 848 42 45 00. www.navarra.es
empleo.iturrondo@navarra.es
empleocitaprevia.navarra.es

GIZARTE ZERBITZUEN  
UDAL-ZENTROA
Landazabal kalea 5 bis. 
Tel: 948 13 66 36
ssb@burlada.es www.burlada.es
Ordutegia: Astelehenetik ostiralera 
08:00etatik 15:00etara.

Hurrengo zerbitzuek osatzen dute:

OINARRIZKO GIZARTE-ZERBITZUA  
(Aldez aurreko hitzordua eskatu: 948136636)
-	Harrera eta Orientabide Sozialerako 

Egitaraua.
-	Autonomia Pertsonala Sustatzeko 

eta Mendekotasun-egoeran dauden 
Pertsonei Arreta emateko Egitaraua.

-	Gizartera Bideratzeko Egitaraua.
-	Haur eta Familientzako Laguntza 

Egitaraua.

BILTZEKO ARETOAK (Taldeek aldez 
aurretik eskatu behar dute).

ADINEKOENTZAKO UDAL-ZENTROA
Arropa garbitzaileen kalea 2 Bis
Tel. 948 36 35 43 
centromayores@burlada.es
Zentroaren ordutegia: Astelehenetik 
igandera eta jaiegunetan 16.00etatik 
21.00etara.
Adinekoak dinamizatzea. 60 urtetik 
gorako pertsonentzako ekitaldiak: 
aisia, prebentzioa, osasuna e.a.

ETXEBIZITZA

BURLATAKO UDALEKO HIRIGINTZA 
ELKARTEA, SA- ETXEBIZITZA ETA HIPO-
TEKA-BITARTEKARITZAKO ZERBITZUA
Bertatik udal-etxebizitzak alokairua 
kudeatzen da. Gainera, etxebizitza
eskatzaileen Errolda bakarrarekin 
lotuta dauden izapideak egin daitezke 
eta Nafarroako Gobernuaren etxebi-
zitza alokatzeko Programarekin lan 
egiten da. Bestaldetik, hipoteka-bitar-
tekaritzaren txostenak kudeatzen dira, 
beren hipotekaren ordainketari aurre 
emateko arazoak dituzten pertsonei 
laguntze aldera.
Burlatako Udaletxea. 2. solairua.
Larrañetako plaza z/g
Tel. 948 238400 Luzapena: 109
sociedadurbanistica@burlada.es

ETXEBIZITZAK ETA ERAIKINAK 
ZAHARBERRITZEKO ESKUALDE 
BULEGOA (EEBB)
Iruñerriko eraikinak eta etxebizitzak 
zaharberritzeko laguntzak eta dirula-
guntzak kudeatzen ditu.
Joaquín Azkarate kalea. Tel. 948 13 02 33.
orve@infonegocio.com
Ordutegia: Astelehenetik ostiralera, 
9:00etatik 14:00etara.

BERDINTASUN ZERBITZUA
Burlatako Udaletxea. 2. solairua
Larrañetako plaza z/g
igualdad@burlada.es  www.burlada.es
Tels: 948 23 84 00. Luz. 142-689132711
Berditasun Zerbitzura jotzen ahal duzu 
generoagatiko bazterkeriak eta indarkeria  
salatzeko, aholkularitza eskatzeko, ekaku-
meen eta/edo feministen elkarte bat 
sortzeko eta Burlatako emakumeen susta-
pena lortzearren edozer ekarpen egiteko. 
Programak Nafarroako Gobernuarekin 
elkarlanean garatzen dira, baita udaleko 
beste alorrekin, elkarteekin eta berdinta-
sunaren aldeko gizarte-erakundeekin ere.

HEZKUNTZA ETA GAZTERIAREN 
ALORRA
Burlatako Udaletxea 2. solairua
Larrañetako plaza z/g
ceducacion@burlada.es.
Tels: 948 238 400. Luz. 143-618672494.

GAZTELEKU
12 eta 30 urte bitarteko mutil eta 
neskentzako ekitaldiak, ikastaroak eta 
beste gauza asko.

IDALIBURUA
 BALIABIDEEN



Welcome to Burlada-Burlata! As you can see, or will 
gradually discover, our town is made up of people from 
many different places, enriching our cultural diversity.

Our community of neighbours encompasses around a 
hundred different origins, and together we are construc-
ting the modern-day cultural reality of our town.

To do this, we want to invite you to help contribute to 
strengthening the personality of Burlada-Burlata by par-
ticipating in its social life.

Of course, we also wish to help you integrate within the 
town and to do this, in this leaflet from the Cultural Diver-
sity and Migration service, you will find useful information 
that will help you to access the different municipal servi-
ces. What’s more, if you want, you can be attended at the 
Welcome Programme offered by the Cultural Diversity 
and Migration service, which will accompany you on your 
first introduction into the town.

We wish you a very warm welcome and enjoy everything 
that Burlada-Burlata has to offer us.

ANA GÓNGORA URZAIZ
Presiding Mayoress

en

CULTURAL DIVERSITY AND MIGRATION 
SERVICE
Burlada Town Council 2nd floor. Plaza de las Eras s/n 
Tfnos: 948 23 84 00 Extension 115 - 676787212 
diversidad@burlada.es  www.burlada.es

OPENING TIMES: 
Monday, Wednesday and Friday, from 07:30 to 15:00.  
Tuesday and Thursday, from 12:00 to 19:30.

SUMMER OPENING TIMES: 
Monday to Friday, from 07:30 to 15:00.

It comprises the following activities:

-	 Welcome Programme. Created for new members joining 
the Burlada community as a way of accessing the diffe-
rent services in the town.

-	 Co-habitation. Creation of meeting places that include 
the different cultures that construct Burlada.

-	 Awareness and reporting incidents. For understanding 
cultural diversity as a richness and for preventing and 
report any kinds of racist or xenophobic actions.

-	 Coordination of the Cultural Diversity and Migration Sec-
tion to foster citizen participation in this area.

-	 Collaboration with the different municipal areas to achie-
ve a transversal treatment of cultural diversity.

-	 Rapprochement to Spanish, Basque and the other lan-
guages present in Burlada as tools for communication 
and social cohesion for cohabitation.

-	 Creation of social integration reports, living report for 
family reunification, etc.

YOUTH CENTRE (CENTRO JUVENIL)
Activities, courses, trips and much 
more for anyone aged between 12 
and 30.
C/Ermita 22, Tel: 948 12 73 51.
www.burladajoven.es
oij@burladajoven.es

Centro Juvenil de Burlada Burla-
tako gazteleku
@BurladaJoven
@gaztelekuburlada

Youth Information Office. Computer room 
Rehearsal and recording rooms, Studio room 
Vegetable garden, Auditorium, Kitchen.
Opening times: During the school year: 
Monday: from 18:30 to 20:10 (rooms 
can also be requested from 10:00 to 
14:00). Tuesday to Friday: from 17:00 
to 20:10 (rooms can also be requested 
from 10:00 to 14:00). Saturdays: from 
11:30 to 13:30 and from 17:10 to 20:50. 
Sundays: from 17:10 to 20:50. Summer: 
Monday to Friday, from 11:30 to 13:30 
and from 18:00 to 21:00 (rooms can 
also be requested from 11:00 to 14:00).

TXIPI-TXAPA GAMES ROOM
Educational space designed for chil-
dren aged between 3 and 12.
Basque and Spanish (depending on 
demand and service possibilities)
Free of charge.
Plaza Francisco Ardanaz, 5.
Tel. 948 14 13 65.
ludoteca@burlada.es
Opening times: Monday to Friday, 
from 17:00 to 20:00.
School holiday periods: from 10:00 
to 13:30.

SPORTS TRUST
Calle del Soto, s/n. Tel. 948 13 02 60.
deportes@burlada.es 
www.burlada.es
Children’s sport (4-14 years). Teenage 
sport. Sport for adults.
Municipal swimming pools: 
948245310.

EUSKARA
Euskara (Basque) is the native language 
of Burlada, although it is now minoriti-
zed. For this reason, bearing in mind that 
a knowledge of languages is fundamen-
tal for social integration, the Town Coun-
cil has adopted measures to promote 
equal opportunities for all citizens, with a 
view to understanding and learning the 
Basque language. One such measure is 
the creation of the Euskara Service in the 
Town Council, for the following purpose: 
promotion of education, learning and 
activities in Basque.

TOWN COUNCIL BASQUE 
SERVICES
Ayto. de Burlada. 2ª Planta. 
Plaza de las Eras, s/n
Tfno: 948 238400 Ext. 144
euskara@burlada.es

Resources for the learning of 
Basque:

ZALDUALDE AEK 
San Francisco 11 (Burlada).
Tel. 948153483
burlata@aek.eus   www.aek.eus
Office opening times: Tuesday and 
Thursday 10:00 - 13:00. 17:00 - 20:00.

ZUBIARTE BASQUE LANGUAGE 
PUBLIC SCHOOL 
Zubiarte 13 (Huarte). Tel. 848431010.
euszubia@educacion.navarra.es
http://euskaltegi.educacion.navarra.es/web/

CULTURE TRUST-CULTURAL 
CENTRE
C/ Ronda de las Ventas, 1.
Tel. 948 13 64 20. 
cultura@burlada.es  www.burlada.es
Promoting and encouraging cultural, 
artistic and social activities
Cultural programme: theatre, film, 
music, exhibitions, etc.

LIBRARY
Plaza Ezkabazabal, 6. Tel. 948 13 66 33.
biblioteca.burlada@cfnavarra.es  
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/
Free access with library card.

ADULT LIBRARY
biblioteca.burlada@cfnavarra.es   
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/  
Winter: Monday to Friday from 9 to 21.
Summer: Monday to Friday from 08:15 
to 14:30.

CHILDREN’S LIBRARY
bibliotecainfantil@cfnavarra.es   
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/  
Winter: Monday to Friday from 16 to 20:30
Summer: Monday to Friday from 09:30 
to 14:00.

EDUCATION

INFANT EDUCATION
Municipal Infant School
C/Altolaguirre s/n.
Tel. 948 38 26 69  www.burlada.es
bizkarmendia@burlada.es  
For children between 0 and 3 years.
Pre-registration: March Linguistic 
model: Spanish and Basque.

Egunsenti Infant School (Govern-
ment of Navarra)
C/ San Francisco s/n
Tel. 948 240409   eiegun@cfnavarra.es
For children between 0 and 3 years. 
Pre-registration: March.
Linguistic model: Spanish.

INFANT AND PRIMARY EDUCATION
Hilarión Eslava State School
C/ Paseo de la paz s/n.
Tel. 948 29 13 05.
cp.burlada@educacion.navarra.es 
https://sites.google.com/site/ 
hilarioneslavaweb/
From 3 to 12 years.
Linguistic model: G (Spanish) and A 
(Spanish with Basque as a subject).

Ermitaberri State School
C/ Ermita 18. Tel. 948 13 66 68
cpermita@educacion.navarra.es 
http://ermitaberriip.educacion.
navarra.es/
From 3 to 12 years
Linguistic model: D (teaching entirely 
in Basque).

SECONDARY EDUCATION
lbaialde Secondary Education 
Institute
C/La Ermita 28. Tel.848 43 00 80
ies.ibaialde@educacion.navarra.es 
http://iesibaialde.educacion.navarra.es/web1/
From 12 to 15 years
Linguistic model: A (Spanish with Bas-
que as a subject) and G (Spanish).

Askatasuna Secondary Education 
Institute.
Elizgibela s/n. Tel. 848 43 08 50
ies.askatasuna@educacion.navarra.es 
http://askatasunabhi.educacion.navarra.es/index.php/es/
From 12 to 15 years
Linguistic model: D (teaching entirely 
in Basque).

BACCALAUREATE
Ibaialde Secondary Education 
Institute
C/La Ermita 28. Tel. 848 43 00 80
ies.ibaialde@educacion.navarra.es 
http://iesibaialde.educacion.navarra.es/web1/
-	Baccalaureate in Natural and Health 

Sciences. 
-	Baccalaureate in Humanities and 

Social Sciences.
Linguistic model: A (Spanish with Bas-
que as a subject) and G (Spanish).

Askatasuna Secondary Education 
Institute
Elizgibela s/n. Tel.848 43 08 50
ies.askatasuna@educacion.navarra.es 
http://askatasunabhi.educacion.navarra.es/index.php/es/
-	Baccalaureate in Natural and Health 

Sciences.
-	Baccalaureate in Humanities and 

Social Sciences
Linguistic model: D (teaching entirely 
in Basque).

VOCATIONAL TRAINING
Burlada FP Community College
C/ Ermita 19. Tel. 848 430 110.
ciburlada@educacion.navarra.es 
http://ciburlada.educacion.navarra.es/web1/ 
Educational offer linked to sectors in 
the Catering Industry, Tourism and
Personal Services related to image 
and beauty.

“José María Iribarren” Public Centre 
for the Basic Education of Adults
C/ Bartolomé de Carranza 5. Pamplo-
na-Iruñea. Tel. 848 430 400.
cebairib@educacion.navarra.es
http://cepajmiribarren.educacion.navarra.es/web/
In Burlada, Spanish classes at the Local 
Palace (Palacete) and Initial Education (di-
rected at those who cannot read or write or 
who need to strengthen their reading and/
or writing and to acquire basic knowledge in 
different areas) at the Integrated Vocational 
Training Centre of Burlada.

Municipal Music School
C/ San Juan Bautista, 18
Tel. 948 23 23 71.
hilarioneslava@hilarioneslava.net 
www.hilarioneslava.com
Mornings: from 11:00 to 13:00.
Afternoons: from 15:30 to 16:30.

HEALTHCARE

HEALTHCARE CENTRE
To get your Individual Healthcare 
Card (TIS in Spanish), go to the
Burlada Healthcare Centre.
C/ La Fuente s/n.
Telephone no. to book a Prior 
Appointment: 948 13 62 62
csburlad@cfnavarra.es
General Practitioner: from 08:00 to 20:00.
Nurse: from 08:00 to 20:00
Paediatrician: from 08:00 to 15:30
Social Worker: from 08:00 to 15:00
Emergencies: From Monday to Friday: 
from 15:00 to 20:00. Saturdays, Sun-
days and Public Holidays: from 8 to 20.

MENTAL HEALTH CENTRE
C/ La Fuente s/n. Tel. 948 13 61 19. 
csmburlad@cfnavarra.es
From Monday to Friday, from 08:00 
to 15:00.
Prevention and treatment of mental 
illnesses.

WOMEN’S ASSISTANCE CENTRE
C/La Fuente s/n. Tel. 948 13 66 58.
camcobur@navarra.es  From Monday 
to Friday, from 08:30 to 14:30.
Information about sexual health, heal-
thcare follow-up during pregnancy,
gynaecological illness healthcare, etc.

SOCIAL ASSISTANCE

RED CROSS BURLADA
Social intervention and job counse-
lling Training. Volunteer work. Leisure 
and free time.
C/Concejo de Olaz 1. Tel. 948 14 32 22  
burlada@cruzroja.es
Opening times: Monday to Thursday 
from 08:00 to 15:00. Mondays and
Wednesdays also from 16:00 to 18:30.

PARISH OF SAN BLAS
Assistance and help for those in need. 
Clothing and food vouchers.
C/ Landazabal 2. Tel. 948 36 38 07.
Opening times: Monday to Friday 
from 17:30 to 20:00.

PARISH OF SAN JUAN BAUTISTA
Assistance and help for those in need. 
Clothing and food vouchers.
Plz. de la Iglesia 4. Tel. 948 14 52 54.
Opening times: Mondays, from 16:45 to 19.

SAN FRANCISCO OCCUPATIONAL 
CENTRE, RUN BY CÁRITAS
Occupational centre for Social Inclu-
sion, directed at those who are in a 
situation or risk of social exclusion.
C/ Merindad de Sangüesa 25 Planta 
baja. Tel. 948 24 74 04.
sanfrancisco@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Opening times: Mondays to Fridays from 
08:00 to 14:00 and from 15:00 to 17:00.

SANTA MARÍA RESIDENCE, RUN BY 
CÁRITAS
Residence directed at those with no 
family responsibilities and at risk of 
social exclusion.
C/ Ronda de las Ventas nº 29
Tel. 948 221 223.
residenciasantamaria@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Opening times: Monday to Sunday, 
from 09:00 to 20:00.

SOUP KITCHEN, RUN BY CÁRITAS
Offering midday and evening meals 
to vulnerable single persons and 
families, to be eaten on the premises 
or else to take home.
C/ Ronda de las ventas nº 29
Tel. 948 144 796.
comedor@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Opening times: Monday to Saturday, 
from 12:30 to 16:30.

TRADE

ASSOCIATION OF TRADE, HOSPITA-
LITY AND SERVICES OF BURLADA: 
LA CAMPANA
Tel. 948 594743. alacampana@gmail.com
www.asociacionlacampana.com
PO Box 85
Opening times: From 10:00 to 14:00.

TOWN COUNCIL
Plaza de las Eras s/n.
burlada@burlada.es  www.burlada.es
Tel. 948 23 84 00.

Citizen Assistance Service
Opening times: Monday to Friday, 
from 08:00 to 14:15
Tel. no. for Municipal Information: 012 
/ 948 012012.

LOCAL POLICE
Plaza de las Eras, s/n.
burlada.policia@burlada.es
Tel: 948 24 25 42. 682 000 092 (24 h.).
EMERGENCIES (for the whole of 
Navarre) Telephone no.: 112

CIVIL REGISTRY / MAGISTRATES’ COURT
Plaza Ezkabazabal 10, Bajo
Tel. 948 13 48 15.  juzgado@burlada.es
Opening times: Monday to Friday, from 
09:00 to 14:00.
Civil Registry: birth, marriage and  
death certificates and registration.
Magistrates’ Court: Proceedings and 
formalities ordered by other courts
(citations, variations of orders, etc.)..

POST OFFICE
San Miguel 2. Tel. 948 12 84 88.

TELETAXI SERVICE
Tels.: 948 23 23 00 / 948 35 13 35.

ITURRONDO COMPREHENSIVE 
EMPLOYMENT AND TRAINING 
AGENCY (NAVARRE EMPLOYMENT 
SERVICE)
Avd. de Villava 1. Tel. No.: 848 42 45 00 
empleo.iturrondo@navarra.es
empleocitaprevia.navarra.es
www.navarra.es

MUNICIPAL SOCIAL SERVICES 
CENTRE
C/ Landazabal 5, bis. Tel: 948 13 66 36
ssb@burlada.es www.burlada.es
Opening times: Monday to Friday, 
from 08:00 a 15:00.

It includes the following services:

BASIC SOCIAL SERVICES 
(Book prior appointment: 948136636)
-	Welcome Programme and Social 

Guidance
-	Programme to Promote Personal 

Autonomy and Care for those in a
-	Dependency Situation.
-	Programme for Social Integration.
-	Childhood and Family Assistance 

Programme.

MEETING ROOMS 
(Prior booking for groups required)

MUNICIPAL CENTRE FOR OLDER 
PEOPLE
C/ Las Lavanderas 2 Bis
Tel. 948 36 35 43

centromayores@burlada.es 
Centre opening times: Monday to 
Sunday and public holidays: from 
16:00 to 21:00.
Invigorating older people. Activities 
aimed at the over 60s related to 
leisure, prevention, health, etc.

HOUSING

SOCIEDAD URBANÍSTICA MUNICI-
PAL DE BURLADA, SL (MUNICIPAL 
URBAN PLANNING COMPANY OF 
BURLADA) - HOUSING SERVICE AND 
MORTGAGE MEDIATION
This service manages the renting of 
municipal housing. It is also possible 
to deal with formalities relating to the 
Single Housing Census, while this 
service also collaborates with the 
Housing Rental Programme of the 
Government of Navarra.
Also, mortgage mediation procee-
dings are managed, in order to assist 
those people experiencing difficulty 
with their mortgage payments.
Burlada Town Council. 2nd Floor
Plaza de las Eras, s/n
Tel. 948 238400 Extension: 109
sociedadurbanistica@burlada.es

OFFICE FOR THE RENOVATION OF 
HOUSING AND BUILDINGS IN THE 
AREA (ORVE)
Managing the grants and subsidies to 
renovate housing and buildings in the
district of Pamplona.
C/ Joaquín Azcárate. Tel. 948 13 02 33.
orve@infonegocio.com
Opening times: Monday to Friday, 
from 09:00 to 14:00.

EQUALITY SERVICES
Burlada Town Council. 2nd Floor. 
Plaza de las Eras s/n.
igualdad@burlada.es    www.burlada.es
Tels: 948 23 84 00 Ext. 142 - 
689132711
You can come to the Equality Service 
to report any gender discrimination,
violence, counselling needs, to create 
a women’s and/or feminist associa-
tion and to put forward any sugges-
tions you may have to encourage the 
promotion of women in Burlada.
The programmes are organised in 
coordination with the Government of
Navarra and other municipal areas, 
and with social associations and
organisations that promote equal 
opportunities.

EDUCATION AND YOUTH 
DEPARTMENT
Burlada Town Council. 2nd Floor
Burlada Town Council
ceducacion@burlada.es.
Tels: 948 238 400 Ext. 143 - 
618672494.

UIDE
RESOURCE



Soyez les bienvenus à Burlada-Burlata ! Comme vous 
allez voir, ou découvrir petit à petit, notre localité est un 
creuset de cultures et de nationalités venues de toutes 
parts, et cette diversité culturelle contribue à l’enrichir.

Les habitants de Burlada sont issus d’une centaine d’ori-
gines différentes, et, main dans la main, nous construi-
sons la réalité culturelle actuelle de notre peuple. 

C’est pourquoi nous serions heureux de vous compter 
parmi nous et nous vous invitons à nous rejoindre, pour 
renforcer cette personnalité de Burlada-Burlata à tra-
vers la participation dans sa vie sociale. 

Pour cela, nous voulons vous aider à vous intégrer dans 
la commune et dans cette brochure du Service de Diver-
sité Culturelle et de Migration, vous trouverez des infor-
mations d’intérêt qui vous aideront à accéder à différents 
services municipaux. De plus, si vous le souhaitez, vous 
pourrez recevoir de l’aide auprès du Programme d’Ac-
cueil qu’offre le service de Diversité Culturelle et de Mi-
gration, où l’on vous accompagnera au moment de faire 
vos premiers pas dans la localité. 

Nous vous saluons très cordialement et nous espérons 
que vous saurez tirer le meilleur profit de tout ce que 
Burlada-Burlata vous offre.

ANA GÓNGORA URZAIZ
Maire-Président

fr

SERVICE DE DIVERSITÉ CULTURELLE ET DE 
MIGRATION
Mairie de Burlada 2e étage. Plaza de las Eras, s/n. 
Tfnos: 948 23 84 00 Poste 115 - 676787212 
diversidad@burlada.es  www.burlada.es

HORAIRE: 
Lundi, mercredi et vendredi, de 07h30 à 15h00. 
Mardi et jeudi, de 12h00 à 19h30.

HORAIRE D’ÉTÉ: 
Du lundi au vendredi, de 07h30 à 15h00.

Il offre les activités suivantes:

-	 Programme d’Accueil. Destiné aux nouveaux arrivants à 
Burlada comme porte d’accès aux différents services de 
la localité.

-	 Cohabitation. Création d’espaces de rencontré visant à 
intégrer les différentes cultures présentes à Burlada.

-	 Sensibilisation et dénonciation. Pour concevoir la diversi-
té culturelle comme une richesse et prévenir et dénon-
cer toute action à caractère raciste et xénophobe.

-	 Coordination de la Section de Diversité Culturelle et de 
Migration afin de promouvoir la participation des citoyens 
à cette aire.

-	 Collaboration avec les différentes aires municipales 
pour parvenir au traitement transversal de la diversité 
culturelle.

-	 Familiarisation avec l’espagnol, le basque et les autres 
langues utilisées à Burlada comme outils de communi-
cation et de cohésion sociale pour la cohabitation.

-	 Réalisation de rapports sociaux d’enracinement, établis-
sement de rapport de logement pour le regroupement 
familial, etc.

www.burladajoven.es 
oij@burladajoven.es

Centro Juvenil de Burlada Burla-
tako gazteleku
@BurladaJoven
@gaztelekuburlada

Bureau d’Information à la Jeunes-
se, Salle des ordinateurs Salles de 
répétition et d’enregistrement, Salle 
d’étude Potager, Auditorium, Cuisine.
Horaire Pendant l’Année Scolaire:
Lundi: de 18h30 à 20h10 (salles 
disponibles sur demande de 10h00 
à 14h00). Du mardi à vendredi : de 
17h00 à 20h10 (salles disponibles sur 
réservation, de 10h00 à 14h00).
Samedi: de 11h30 à 13h30 et de 17h10 
à 20h50. Dimanche : de 17h10 à 
20h50. Été: Du lundi au vendredi, de 
11h30 à 13h30 et de 18h00 à 21h00 
(salles disponibles sur demande de 
11h00 à 14h00).

LUDOTHÈQUE TXIPI-TXAPA
Espace éducatif destiné aux enfants, 
filles et garçons, de 3 à 12 ans. Basque 
et espagnol (selon la demande et les 
possibilités du service). Gratuit.
Plaza Francisco Ardanaz, 5.
Tél. 948 14 13 65. ludoteca@burlada.es
Horaire : Du lundi au vendredi, de 
17h00 à 20h00. Périodes de vacances 
scolaires : de 10h00 à 13h30.

PATRONAT DES SPORTS
Calle del Soto, s/n. Tél. 948 13 02 60.
deportes@burlada.es  www.burlada.es
Sport pour enfants (4-14 ans). Sport 
pour les jeunes. Sport pour les adul-
tes Piscines municipales: 948245310.

LANGUE BASQUE
Le basque est la langue originaire de 
Burlada, cependant, de nos jours elle
n’est parlée que par une minorité. C’est 
pourquoi, et étant donné que la
connaissance des langues est capitale 
pour l’intégration sociale des personnes, 
la Mairie adopte des mesures visant 
à favoriser l’égalité d’opportunités de 
toute la population en ce qui concerne la 
connaissance et l‘apprentissage de cette 
langue. L’une d’elles est la création du 
Service de Basque de la Mairie, dont les 
fonctions sont les suivantes : la promo-
tion et l’éducation, l’apprentissage et les 
activités en basque.

SERVICE DE LA LANGUE BASQUE 
DE LA MAIRIE
Mairie de Burlada. 2e étage. Plaza de 
las Eras, s/n. Tél. 948 238400 Ext. 144
euskara@burlada.es

Ressources pour l’apprentissage de 
la langue basque:

ZALDUALDE AEK 
San Francisco 11 (Burlada). 
Tél. 948153483
burlata@aek.eus   www.aek.eus
Horaire ouverture des bureaux : mardi 
et jeudi 10h00-13h00 // 17h00-20h00.

ÉCOLE DE LANGUE BASQUE PUBLI-
QUE ZUBIARTE 
Zubiarte 13 (Huarte). Tel. 848431010.
euszubia@educacion.navarra.es
http://euskaltegi.educacion.navarra.es/web/

PATRONAT DE CULTURE – 
MAISON DE LA CULTURE
C/ Ronda de las Ventas, 1.

Tél. 948 13 64 20. 
cultura@burlada.es  www.burlada.es
Promotion des activités culturelles, 
artistiques et sociales.
Programme culturel : théâtre, cinéma, 
musique, expositions.

BIBLIOTHÈQUE
Plaza Ezkabazabal, 6. Tél. 948 13 66 33.
biblioteca.burlada@cfnavarra.es  
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/
Accès gratuit sur présentation du 
carnet de la bibliothèque.

BIBLIOTHÈQUE ADULTES
biblioteca.burlada@cfnavarra.es   
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/  
Hiver: du lundi au vendredi, de 09h00 
à 21h00. Été : du lundi au vendredi, de 
08h15 à 14h30.

BIBLIOTHÈQUE POUR ENFANTS
bibliotecainfantil@cfnavarra.es   
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/  
Hiver : du lundi au vendredi, de 16h00 
à 20h30. Été : du lundi au vendredi, de 
09h 30 à 14h00.

ENSEIGNEMENT

ENSEIGNEMENT EN MATERNELLE
École Maternelle Municipale
C/Altolaguirre s/n. Tel. 948 38 26 69.
bizkarmendia@burlada.es  www.burlada.es
Pour les enfants de 0 à 3 ans.
Préinscription: mars.
Modèle linguistique: espagnol et basque.

École Maternelle Egunsenti  
(Gouvernement de Navarre)
C/ San Francisco s/n. 
Tél. 948 240409    eiegun@cfnavarra.es
Pour les enfants de 0 à 3 ans.
Préinscription : mars.
Modèle linguistique : espagnol.

ENSEIGNEMENT PRIMAIRE ET 
INFANTILE
Collège Public Hilarión Eslava
C/ Paseo de la paz s/n.
Tél. 948 29 13 05.
cp.burlada@educacion.navarra.es 
https://sites.google.com/site/ 
hilarioneslavaweb/
De 3 à 12 ans. Modèle linguistique 
G (espagnol) et A (espagnol avec 
basque comme matière).

Collège Public Ermitaberri
C/ Ermita 18. Tél. 948 13 66 68
cpermita@educacion.navarra.es 
http://ermitaberriip.educacion.navarra.es/
De 3 à 12 ans.
Modèle linguistique D (enseignement 
entièrement donné en basque).

ENSEIGNEMENT SECONDAIRE
Collège d’Enseignement Secondaire 
lbaialde
C/La Ermita 28.  Tél. 848 43 00 80
ies.ibaialde@educacion.navarra.es 
http://iesibaialde.educacion.navarra.es/web1/
De 12 à 15 ans.
Modèle linguistique: A (espagnol 
avec basque comme matière) et G 
(espagnol).

Collège d’Enseignement Secondaire 
Askatasuna.
Elizgibela s/n.   Tél. 848 43 08 50
ies.askatasuna@educacion.navarra.es
http://askatasunabhi.educacion.navarra.es/index.php/es/
De 12 à 15 ans.
Modèle linguistique D (enseignement 
entièrement donné en basque).

LYCÉE
Lycée d’Enseignement Secondaire 
lbaialde
C/La Ermita 28. Tél. 848 43 00 80
ies.ibaialde@educacion.navarra.es
http://iesibaialde.educacion.navarra.es/web1/
-	Lycée des Sciences de la Nature et 

de la Santé. Lycée des.
-	Sciences Humaines et Sciences 

Sociales.
Modèle linguistique : A (espagnol
avec basque comme matière) et G 
(espagnol).

Lycée d’Enseignement Secondaire 
Askatasuna
Elizgibela s/n. Tél. 848 43 08 50
ies.askatasuna@educacion.navarra.es
http://askatasunabhi.educacion.navarra.es/index.php/es/
-	Lycée des Sciences de la Nature et 

de la Santé.
-	Lycée des Sciences Humaines et 

Sciences Sociales.
Modèle linguistique: D (enseignement 
entièrement donné en basque).

FORMATION PROFESSIONNELLE
Centre Intégré Burlada Formation 
Professionnelle
C/ Ermita 19. Tél. 848 430 110.
ciburlada@educacion.navarra.es 
http://ciburlada.educacion.navarra.es/web1/ 
Offre formative liée aux secteurs de 
l’Hôtellerie, Tourisme et Services
personnels relatifs à l’image et à la 
beauté.

Centre Public d’Enseignement Ba-
sique de Personnes Adultes «José 
María Iribarren »
C/ Bartolomé de Carranza 5. Pamplo-
na-Iruñea. Tél. 848 430 400.
cebairib@educacion.navarra.es
http://cepajmiribarren.educacion.navarra.es/web/
À Burlada, cours d’espagnol au 
Palacete Municipal (petit palais) et 
d’Enseignements Initiaux (adressé 
aux personnes qui ne savent ni lire ni 
écrire ou qui ont besoin d’améliorer la 
lecture et/ou l’écriture et d’acquérir 
des connaissances basiques dans di-
fférents domaines) au  Centre Intégré 
Burlada de Formation Professionnelle.

École Municipale de Musique
C/ San Juan Bautista, 18
Tél. 948 23 23 71.
hilarioneslava@hilarioneslava.net 
www.hilarioneslava.com
Matins : de 11h00 à 13h00.
Après-midis : de 15h30 à 16h30.

SANTÉ

CENTRE MÉDICAL
Pour obtenir la Carte Individuelle de 
Santé (TIS) se rendre au Centre Médi-
cal de Burlada.
C/ La Fuente s/n. 
Prendre rendez-vous sur le numéro: 
948 13 62 62 

CSBURLAD@CFNAVARRA.ES
Médecin Généraliste : de 8h à 20h.
Infirmerie : de 08h00 à 20h00
Pédiatrie : de 08h00 à 15h30
Travail Social : de 08h00 à 15h00.
Urgences : Du lundi au vendredi : de 
15h00 à 20h00. Samedi, dimanche et 
fériés : de 08h00 à 20h00.

CENTRE DE SANTÉ MENTALE
C/ La Fuente s/n. Tel. 948 13 61 19. 
csmburlad@cfnavarra.es

Du lundi au vendredi : de 08h00 à 
15h00. Prévention et traitement des 
maladies mentales.

CENTRE D’ASSISTANCE À LA FEMME
C/La Fuente s/n. Tel. 948 13 66 58.
camcobur@navarra.es  Du lundi au 
vendredi : de 08h00 à 14h30.
Information sur la santé mentale, suivi 
sanitaire de la grossesse, assistance 
des maladies gynécologiques, etc.

AIDE SOCIALE

CROIX ROUGE BURLADA
Intervention sociale et orientation 
professionnelle. Formation. Bénévo-
lat. Loisir et temps libre. 
C/Concejo de Olaz 1. Tél. 948 14 32 22  
burlada@cruzroja.es
Horaire: Du lundi au jeudi, de 08h00 à 
15h00. Lundi et mercredi, de 16h00 à
18h30 aussi.

PAROISSE SAINT BLAISE
Assistance et aide aux personnes en 
situation de précarité. Vêtements et 
bons d’alimentation.
C/ Landazabal 2. Tel. 948 36 38 07.
Horaire: du lundi au vendredi, de 
17h30 à 20h00.

PAROISSE SAINT JEAN BAPTISTE
Assistance et aide aux personnes en 
situation de précarité. Vêtements et 
bons d’alimentation.
Plz. de la Iglesia 4. Tél. 948 14 52 54.
Horaire: lundi, de 16h45 à 19h00.

CENTRE OCCUPATIONNEL SAINT 
FRANÇOIS DE CÁRITAS
Centre occupationnel d’Insertion desti-
né aux personnes qui sont en situation 
ou risque d’exclusion sociale.
C/ Merindad de Sangüesa 25 Planta 
baja. Tel. 948 24 74 04.
sanfrancisco@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Horaire: Du lundi au vendredi, de 
08h00 à 14h00 et de 15h00 à 17h00.

RÉSIDENCE SAINTE MARIE DE 
CÁRITAS
Ressource résidentielle adressée 
aux personnes sans responsabilités 
familiales et en risque d’exclusion.
C/ Ronda de las Ventas nº 29
Tél. 948 221 223.
residenciasantamaria@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Horaire: Du lundi au dimanche, de 
09h00 à 20h00.

RESTAURANT SOCIAL DE CÁRITAS
On y sert des déjeuners et des dîners 
aux personnes seules ou aux familles ne 
recevant aucune aide, soit à consommer 
sur place, soit à emporter chez soi.
C/ Ronda de las ventas nº 29
Tél. 948 144 796.
comedor@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Horaire déjeuner: Du lundi au samedi, 
de 12h30 à 16h30.

COMMERCE

ASSOCIATION DES COMMERCES, DE 
L’HÔTELLERIE ET DES SERVICES DE 
BURLADA: LA CAMPANA
Tél. 948 594743.
alacampana@gmail.com
www.asociacionlacampana.com
Boîte Postale 85.
Horaire: de 10h00 à 14h00.

MAIRIE
Plaza de las Eras s/n.
burlada@burlada.es   www.burlada.es
Tél. 948 23 84 00
Service d’Assistance aux Citoyens
Horaire: Du lundi au vendredi, de 
08h00 à 14h15
Téléphone d’Information Municipale: 
012 / 948 012012.

POLICE MUNICIPALE
Plaza de las Eras, s/n. Tél: 948 24 25 42.
burlada.policia@burlada.es
682 000 092 (24 heures sur 24).
URGENCES (pour toute la Navarre)
Téléphone: 112

ÉTAT CIVIL / TRIBUNAL LOCAL
Plaza Ezkabazabal 10, rez de chaussée
Tel. 948 13 48 15. juzgado@burlada.es
Horaire: du lundi au vendredi, de 
09h00 à 14h00.
État Civil: inscriptions et actes de 
naissance, mariage et décès. 
Tribunal Local: actes judiciaires ordonnés 
par d’autres tribunaux (citations, 
modifications de sentences, etc.).

POSTE
San Miguel 2. Tél. 948 12 84 88.

TÉLÉTAXI
Téléphone: 948 23 23 00 / 948 35 13 35.

AGENCE INTEGRALE POUR 
L’EMPLOI ET LA FORMATION 
ITURRONDO (SERVICE 
NAVARRAISPOUR L’EMPLOI)
Avd. de Villava 1. Tél.: 848 42 45 00 
empleo.iturrondo@navarra.es
empleocitaprevia.navarra.es
www.navarra.es

CENTRE MUNICIPAL DE SERVICES 
SOCIAUX
C/ Landazabal 5, bis. Tél: 948 13 66 36
ssb@burlada.es www.burlada.es
Horaire : Du lundi au vendredi, de 
08h00 à 15h00.

Il offre les services suivants:

SERVICE SOCIAL DE BASE 
(Sur rendez-vous au : 948136636)
-	Programme d’Accueil et d’Orienta-

tion Sociale.
-	Programme de Promotion de l’Au-

tonomie Personnelle et Assistance 
aux Personnes en situation de 
Dépendance.

-	Programme d’Incorporation Sociale.
-	Programme d’Assistance à l’Enfance 

et à la Famille.

SALLES DE RÉUNION 
(Sur rendez-vous pour les groupes)

CENTRE MUNICIPAL POUR LES PER-
SONNES ÂGÉES
C/ Las Lavanderas 2 Bis
Tél. 948 36 35 43.  
centromayores@burlada.es

Horaire du centre: Du lundi au dimanche 
et jours fériés : de 16h00 à 21h00.
Dynamisation des personnes âgées. Ac-
tivités destinées aux personnes âgées 
de plus de 60 ans, en rapport avec les 
loisirs, la prévention, la santé, etc.

LOGEMENT

SOCIÉTÉ URBANISTIQUE MUNICI-
PALE DE BURLADA, SL- SERVICE DU 
LOGEMENT ET MÉDIATION HYPO-
THÉCAIRE
On y gère la location de logements 
municipaux. En outre, il est possible d’y 
effectuer des démarches relatives au 
Recensement unique du logement et 
y on collabore avec le Programme de 
Location de Logement du Gouvernement 
de Navarre. Par ailleurs, on y gère des 
dossiers de médiation hypothécaire, 
afin d’assister les personnes ayant des 
difficultés pour faire face au paiement de 
leur hypothèque.
Mairie de Burlada 2e étage
Plaza de las Eras, s/n
Tél. 948 238400 Poste: 109
sociedadurbanistica@burlada.es

BUREAU DE RÉHABILITATION DE 
LOGEMENTS ET D’ÉDIFICES DE LA 
CONTRÉE (ORVE)
On y gère les aides et les subventions 
pour réhabiliter les logements et les
édifices de la contrée de Pampelune.
C/ Joaquín Azcárate. Tél. 948 13 02 33.
orve@infonegocio.com
Horaire: du lundi au vendredi, de 
09h00 à 14h00.

SERVICES D’ÉGALITÉ
Mairie de Burlada 2e étage  
Plaza de las Eras s/n.
igualdad@burlada.es   www.burlada.es
Tél: 948 23 84 00 Poste. 142-689132711
Vous pouvez vous rendre au Service 
d’Égalité pour dénoncer toute
discrimination de genre, de violence, 
pour demander conseil, pour obtenir
l’autorisation de créer une association 
de femmes et/ou féministe ou pour
proposer des idées visant à la promo-
tion des femmes à Burlada.
Les programmes fonctionnent en 
coordination avec le Gouvernement 
de Navarre, avec les autres aires 
municipales et avec des associations 
et des organisations sociales qui 
travaillent en faveur de l’égalité.

AIRE D’ÉDUCATION ET DE 
JEUNESSE
Mairie de Burlada. 2e étage.  
C/Las Eras s/n.  ceducacion@burlada.es
Tél. 948 238 400 Poste. 143-618672494.

CENTRE DE LA JEUNESSE GAZTELEKU
Activités, cours, excursions et bien 
plus encore pour les jeunes, filles et
garçons, de 12 à 30 ans.
C/Ermita 22,  Tél: 948 12 73 51.

UIDE               de
 RESSOURCES



Добре дошъл/ла в Бурлада-Бурлата! Както ще видиш 
или разбереш малко по малко, нашето селище е 
съставено от хора от различен произход и е обогатено 
от нашето културно многообразие.
Общността е представена от жени и мъже от сто 
различни страни, а цялата съвкупност от хора 
изграждаме сегашната културна реалност на нашето 
селище. Затова желаем, каним те, да допринесеш 
за подсилване на тази индивидуалност на Бурлада-
Бурлата чрез участието ти в неговия социален живот.
Разбира се, също така желаем да ти помогнем за 
твоята интеграция в общността и затова в тази 
брошура на службата за Културно Многообразие и 
Миграция, можеш да откриеш полезна информация, 
която да те улесни в достъпа до различните общински 
услуги.
Освен това, ако желаеш, можеш да получиш грижи 
по Програмата за Прием, която предлага службата 
за Културно Многообразие и Миграция, която ще те 
съпроводи в твоите първи стъпки в селището.
Приеми сърдечен поздрав и се наслади с нас на това, 
което Бурлада-Бурлата предлага.
AHA ГОHГОРА УРЗАИЗ
Кмет-Президент

bg

СЛУЖБА ЗА КУЛТУРНО МНОГООБРАЗИЕ 
И МИГРАЦИЯ
Кметство Бурлада Етаж 2. Plaza de las Eras, s/n 
Телефон: 948 23 84 00 Вътрешен: 115 / 676787212 
diversidad@burlada.es  www.burlada.es
РАБОТНО ВРЕМЕ: 
понеделник, сряда и петък от 07:30 до 15:00 
Вторник и четвъртък от 12:00 до 19:30 
ЛЯТНО РАБОТНО ВРЕМЕ: 
от понеделник до петък от 07:30 до 15:00.
Състои се от следните дейности:
-- Програма за прием. Предназначена за новите членове 

на Бурлада като врата за достъп до различните услуги 
на селището.

-- Съжителство. Създаване на места за срещи, които за 
интегрират различните култури, които съставляват 
Бурлада.

-- Чувствителност и докладване. За да се разбира 
културното разнообразие като богатство и да се 
предотвратява и докладва за всякакъв вид действия 
от расистки и ксенофобски характер.

-- Координиране на Отдела за Културно Многообразие и 
Миграция а насърчаване на участието на гражданите в 
тази област.

-- Сътрудничество с различните общински райони за 
постигане на сродно отношение към културното 
многообразие.

-- Доближаване до испанския, еускерата и другите 
говорими езици в Бурлада като средства за  
омуникация и социално сближаване за по-ползотворно 
съжителство.

-- Изготвяне на социални доклади за недвижимо 
имущество, жилищен доклад за семейно прегрупиране 
и др.

          
  3A РЕСУРСИ

ЪКОВОДСТВО @BurladaJoven
@gaztelekuburlada

Младежки информационен офис, 
Компютърна зала Зали за репетиции 
и записи, Зали за обучение Овощна 
градина, Аудитория, Кухня.
Работно време. По време на Курса:
Понеделник: от 18:30 до 20:10 (Зали 
могат да се наемат и от 10:00 до 
14:00). От вторник до петък: от 17:00 
до 20:10 (Зали могат да се наемат и 
от 10:00 до 14:00). Събота: от 11:30 
до 13:30 и от 17:10 до 20:50. Неделя: 
от 17:10 до 20:50. През лятото: От 
понеделник до петък от 11:30 до 13:30 
и от 18:00 до 21:00 (Зали могат да се 
наемат и от 11:00 до 14:00).
ЗАЛА ЗА ИГРИ ЧИПИ-ЧАПА (TXIPI-TXAPA)
Образователно пространство 
предназначено за момченца и момиченца 
от 3 до 12 години. Еускера и испански 
(по заявка и според възможността за 
обслужване) Безплатно.
Plaza Francisco Ardanaz, 5
Телефон: 948 14 13 65
ludoteca@burlada.es
Работно време: от понеделник до 
петък от 17:00 до 20:00ч. 
По време на ученическите ваканции: 
от 10:00 до 13:30ч.

СЪВЕТ ПО СПОРТА
Calle del Soto, s/n. 
Телефон: 948 13 02 60
deportes@burlada.es www.burlada.es
Детски спорт (4-14 години). Младежки 
спорт. Спорт за възрастни.
Общински басейни: 948245310

ЕУСКЕРА (EUSKARA)
Еускера е оригиналния език на 
Бурлада, но в днешно време се говори 
от малцина. Поради това и предвид 
факта, че познанията по език са от 
основно значение за социалната 
интеграция на хората, Общинският 
съвет приема мерки за насърчаване 
на равните възможности за всички 
граждани за придобиване на знания 
по езика. Една от тези мерки е
създаването на Служба на Еускера в 
Общината, която има следните
функции: насърчаване на обучението, 
изучаването на език и дейности
извършвани на еускера (баски език).

ОБЩИНСКА СЛУЖБА НА 
ЕУСКЕРА
Кметство Бурлада. Етаж 2
Plaza de las Eras, s/n
Телефон: 948 238400 Вътрешен: 144
euskara@burlada.es
Методи за обучение по еускера:
ЗАЛДУАЛДЕ АЕК (ZALDUALDE AEK)
San Francisco, 11 (Burlada)
Телефон: 948153483
burlata@aek.eus http://www.aek.eus
Работно време на офиса: вторник и 
четвъртък от 10:00 до 13:00 и от
17:00 до 20:00ч.
ДЪРЖАВНО УЧИЛИЩЕ ПО ЕУСКЕРА 
ЗУБИАРТЕ (ZUBIARTЕ) 
Zubiarte, 13 (Huarte)
Телефон: 848431010
euszubia@educacion.navarra.es
http://euskaltegi.educacion.navarra.es/web/

КУЛТУРЕН ЦЕНТЪР-КУЛТУРЕН ДОМ
C/ Ronda de las Ventas, 1.
Телефон: 948 13 64 20
cultura@burlada.es    www.burlada.es
Насърчаване и популяризиране на 

културни, творчески и социални
дейности Културна програма: театър, 
кино, музика, изложби…

БИБЛИОТЕКА
Plaza Ezkabazabal, 6
Телефон: 948 13 66 33
biblioteca.burlada@cfnavarra.es http://
www.bibliotecaspublicas.es/burlada/
Безплатен достъп с читателска карта
БИБЛИОТЕКА ЗА ВЪЗРАСТНИ
biblioteca.burlada@cfnavarra.es    
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/ 
През зимата: от понеделник до петък 
от 09:00 до 21:00.
През лятото: от понеделник до петък 
от 08:15 до 14:30.
ДЕТСКА БИБЛИОТЕКА
bibliotecainfantil@cfnavarra.es 
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/  
През зимата: от понеделник до петък 
от 16:00 до 20:30.
През лятото: от понеделник до петък 
от 09:30 до 14:00.

ОБРАЗОВАНИЕ
ДЕТСКИ ЯСЛИ
Обшинска детскашкола
C/ Altolaguirre, s/n. 
Телефон: 948 38 26 69
bizkarmendia@burlada.es  www.burlada.es
За деца от 0 до 3 години.
Предварително записване: март
Лингвистичен модел: испански и 
еускера.
Школа за деца Егунсенти (Еgunsenti) 
(Правителство на Навара)
C/ San Francisco, s/n
Телефон: 948 240409 
eiegun@cfnavarra.es
За деца от 0 до 3 години.
Предварително записване: март
Лингвистичен модел: испански
ОБРАЗОВАНИЕ ЗА ДЕЦА И 
НАЧАЛНО ОБРАЗОВАНИЕ
Държавно училище Иларион Еслава 
(Hilarión Eslava)
C/ Paseo de la paz, s/n.
Телефон: 948 29 13 05
cp.burlada@educacion.navarra.es https://
sites.google.com/site/hilarioneslavaweb/
От 3 до 12 години.
Лингвистичен модел: G (испански) и A 
(испански с изучаване на еускера).
Държавно училище Ермитабери 
(Ermitaberri)
C/ Ermita, 18. Телефон: 948 13 66 68
cpermita@educacion.navarra.es http://
ermitaberriip.educacion.navarra.es/
За деца от 3 до 12 години.
Лингвистичен модел: D (Обучението е 
изцяло на еускера).
СРЕДНО ОБРАЗОВАНИЕ
Средно училище Ибаялде (Ibaialde)
C/ La Ermita, 28. Телефон: 848 43 00 80
ies.ibaialde@educacion.navarra.es 
http://iesibaialde.educacion.navarra.es/web1/
За младежи от 12 до 15 години.
Лингвистичен модел: A (испански с
изучаване на еускера) и G (испански).

Средно училище Аскатасуна (Askatasuna)
Elizgibela, s/n. Телефон: 848 43 08 50
ies.askatasuna@educacion.navarra.es
http://askatasunabhi.educacion.navarra.
es/index.php/es/
За младежи от 12 до15 години.
Лингвистичен модел: D (Обучението е
изцяло на еускера).
ГИМНАЗИЯ
Средно училище Ибаялде (Ibaialde)
C/ La Ermita, 28. Телефон:848 43 00 80

ies.ibaialde@educacion.navarra.es
http://iesibaialde.educacion.navarra.es/web1/
-- Гимназиален профил Естествени 
науки и Здраве. 

-- Гимназиален профил обществени и 
социални науки.

Лингвистичен модел: A (испански с 
изучаване на еускера) и G (испански).

Средно училище Аскатасуна (Askatasuna)
Elizgibela, s/n. Телефон: 848 43 08 50
ies.askatasuna@educacion.navarra.es
http://askatasunabhi.educacion.navarra.
es/index.php/es/
-- Гимназиален профил Естествени 
науки и Здраве. 

-- Гимназиален профил Обществени и 
социални науки.

Лингвистичен модел: D (Обучението е 
изцяло на еускера).
ПРОФЕСИОНАЛНА КВАЛИФИКАЦИЯ
Интегриран център за 
професионално обучение Бурлада
C/ Ermita, 19. Телефон: 848430110
ciburlada@educacion.navarra.es
http://ciburlada.educacion.navarra.es/web1/
Центърът предлага професионално 
обучение в следните сектори:
Хотелиерство, Туризъм и 
професионални услуги свързани с 
външния вид и красотата.

Държавен център за Основно 
образование за възрастни “Хосе 
Мария Ирибарен” (José María Iribarren)
C/ Bartolomé de Carranza, 5. Pamplo-
na-Iruñea. Телефон: 848 430 400
cebairib@educacion.navarra.es
http://cepajmiribarren.educacion.navarra.
es/web/
В Бурлада курсове по испански в 
монументалната общинска сграда 
(Palacete)  и уроци за начинаещи 
(предназначени за хора, които не 
могат да четат и пишат или имат 
нужда да подобрят четенето и/
или писането и да придобият 
основни познания в различни 
области) в Интегриран Център за 
Професионално Обучение Бурлада.

Общинско музикално училище
C/ San Juan Bautista, 18
Телефон: 948 23 23 71
hilarioneslava@hilarioneslava.net 
www.hilarioneslava.com
Предиобяд: от 11:00 до 13:00 
Следобяд: от15:30 до 16:30

ЗДРАВЕОПАЗВАНЕ
ЗДРАВЕН ЦЕНТЪР
За получаване на Индивидуална 
Здравна Карта (TIS) трябва да се
обърнете към Здравен център 
Бурлада
C/ La Fuente, s/n. Телефон за 
предварително записване: 948 13 62 
62 csburlad@cfnavarra.es
Общопрактикуващ лекар: от 08:00 до 
20:00
Мед. Сестра: от 08:00 до 20:00
Педиатър: от 08:00 до 15:30
Социална дейност: от 08:00 до 15:00
Спешна помощ: От понеделник до 
петък: от 15:00 до 20:00
Събота, неделя и почивни дни: от 
08:00 до 20:00.
ЦЕНТЪР ЗА ПСИХИЧНО ЗДРАВЕ
C/ La Fuente, s/n. Телефон: 948 13 61 19.
csmburlad@cfnavarra.es
От понеделник до петък: от 08:00 до 15:00. 
Превенция и лечение на психични 
заболявания.

ЦЕНТЪР ЗА ГРИЖА ЗА ЖЕНИТЕ
C/ La Fuente, s/n. Телефон: 948 13 66 58
От понеделник до петък: от 08:30 до 14:30 
camcobur@navarra.es
Информация за сексуално здраве, 
женска консултация по време на
бременност, съдействие при 
гинекологични заболявания и др.

СОЦИАЛНА ПОМОЩ
ЧЕРВЕН КРЪСТ БУРЛАДА
Социална намеса и трудово 
ориентиране. Обучение. 
Доброволческа дейност. 
Свободно време.
C/ Concejo de Olaz, 1.
Телефон. 948 14 32 22 
burlada@cruzroja.es
Работно време: От понеделник 
до четвъртък от 8:00 до 15:00. 
Понеделник и сряда също от 16:00 до 
18:30.
ЕНОРИЯ САН БЛАС
Грижа и помощ на хора в нужда. Дрехи 
и купони за храна.
C/ Landazabal, 2. 
Телефон: 948 36 38 07
Приемно време: от понеделник до 
петък от 17.30 до 20 ч.
ЕНОРИЯ САН ХУАН БАУТИСТА
Грижа и помощ на хора в нужда. Дрехи 
и купони за храна. 
Plaza de la Iglesia, 4. 
Телефон: 948 14 52 54
Приемно време: в понеделник от 16.45 
до 19 ч.
ПРОФЕСИОНАЛЕН ЦЕНТЪР САН 
ФРАНЦИСКО ДЕ КАРИТАС
Център за професионално 
интегриране, предназначено за хора в 
риск от социално изключване
C/ Merindad de Sangüesa, 25 партер.
Телефон. 948 24 74 04
sanfrancisco@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
работно време: от понеделник до 
петък от 08:00ч. до 14:00ч. И от 
15:00ч. до 17:00ч.
ОБЩЕЖИТИЕ САНТА МАРИЯ ДЕ 
КАРИТАС
Жилищен ресурс, предназначен за 
хора без семейни отговорности и
изложени на риск от изключване.
C/ Ronda de las Ventas, nº 29
Телефон: 948 221 223
residenciasantamaria@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Работно време: от понеделник до 
неделя от 09:00ч. до 20:00ч.
СОЦИАЛНА КУХНЯ КАРИТАС
Предлага на място обяд и вечеря на 
самотни хора или незащитени
семейства или подходящо сервирана 
храна, за да могат потребителите да
я отнесат до домовете си.
C/ Ronda de las ventas, nº 29
Телефон: 948 144 796
comedor@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Работно време на стола: от понеделник 
до събота от 12:30ч. до 16:30ч.

ТЪРГОВИЯ
АСОЦИАЦИЯ ЗА ТЪРГОВИЯ, 
ХОТЕЛИЕРСТВО И УСЛУГИ НА 
БУРЛАДА: LA CAMPANA
Телефон: 948 594743
alacampana@gmail.com
www.asociacionlacampana.com
Пощенска кутия 85
Работно време: от 10:00 до 14:00ч.

КМЕТСТВО
Адрес: Plaza de las Eras, s/n
burlada@burlada.es www.burlada.es
Телефон: 948 23 84 00
Обслужване на граждани
Работно време: от понеделник до 
петък от 08:00 до 14:15.
Телефон за информация на общинска 
служба: 012 / 948 012012.

ОБЩИНСКА ПОЛИЦИЯ
Адрес: Plaza de las Eras, s/n
burlada.policia@burlada.es
Телефон: 948 24 25 42
682 000 092: 24 часа
ТЕЛЕФОН ЗА СПЕШНИ СЛУЧАИ(за 
цяла Навара) Телефон: 112

ГРАЖДАНСКИ РЕГИСТЪР / 
МИРОВИ СЪД
Plaza Ezkabazabal 10, партер
Телефон:948 13 48 15. 
juzgado@burlada.es
Работно време: От понеделник до 
петък от 09:00 до 14:00ч.
Граждански регистър: вписвания и 
актове за раждане, удостоверения за
сключен граждански брак и смъртни 
актове. 
Мирови съд: Съдебни поръчения, 
постановени от други съдилища
(призовки, изменения на присъди и др).

ПОЩИ
San Miguel 2. Телефон: 948 12 84 88.

TELETAXI
Телефон: 948 23 23 00 / 948 35 13 35.

ИНТЕГРАЛНА АГЕНЦИЯ 
ПО ЗАЕТОСТ И ОБУЧЕНИЕ 
ITURRONDO (СЛУЖБА ПО 
ЗАЕТОСТТА НА НАВАРА)
Avenida de Villava 1. Т: 848 42 45 00 
empleo.iturrondo@navarra.es
empleocitaprevia.navarra.es
www.navarra.es

ОБЩИНСКИ ЦЕНТЪР ЗА 
СОЦИАЛНИ УСЛУГИ
C/ Landazabal, 5 bis
Телефон: 948 13 66 36
ssb@burlada.es www.burlada.es
Работно време: от понеделник до 
петък от 08:00 до 15:00.
Включва следните услуги:
ОСНОВНИ СОЦИАЛНИ УСЛУГИ 
(За записване на предварителен час:
948136636)
-- Програма за прием и социално 
ориентиране

-- Програма за насърчаване на личната 
самостоятелност и грижа за хората в 
ситуация на зависимост.

-- Програма за социална интеграция.
-- Програма за грижа за децата и 
семейството.

ЗАЛИ ЗА СРЕЩИ 
(С предварителна заявка за групи)
ОБЩИНСКИ ЦЕНТЪР ЗА 
ВЪЗРАСТНИ
C/ Las Lavanderas, 2 Bis
Телефон: 948 36 35 43 
centromayores@burlada.es
Работно време на центъра:

От понеделник до неделя и в 
празнични дни: от 16:00 до 21:00
Активизиране на възрастните хора. 
Дейности предназначени за хора над
60 години, свързани със свободното 
време, превенция, здраве и др.

ЖИЛИЩА
СОСИЕДАД УРБАНИСТИКА 
МУНИСИПАЛ ДЕ БУРЛАДА ООД 
(ОБЩИНСКО УРБАНИСТИЧНО 
ДРУЖЕСТВО НА БУРЛАДА 
ООД) – ПРЕДЛАГА УСЛУГИ ПО 
НАСТАНЯВАНЕ И СЪДЕЙСТВИЕ ЗА 
ИПОТЕКА
От тук се управлява наемането на 
общински жилища. Освен това е
възможно да се предприемат действия 
свързани с индивидуалния ценз на 
жилището и се сътрудничи с Програмата 
за Наемане на жилище на Правителство 
Навара. От друга страна се правят 
постъпки по досиета за ипотечно 
брокерство с цел да се подпомогнат 
хората, които изпитват затруднения по 
изплащане на ипотеката.
Кметство Бурлада. Етаж 2
Plaza de las Eras, s/n
Телефон: 948 238400 Вътрешен: 109
sociedadurbanistica@burlada.es
СЛУЖБА ЗА ОБНОВЯВАНЕ НА 
ЖИЛИЩА И СГРАДИ В РЕГИОНА (ORVE)
Управлява помощите и субсидиите за 
обновяване на жилища и сгради в
област Памплона.
Работно време: от понеделник до 
петък от 9:00 до 14:00.
C/ Joaquín Azcárate.  
Телефон:948 13 02 33. 
orve@infonegocio.com

СЛУЖБА ЗА РАВЕНСТВО
Кметство Бурлада. Етаж 2
Plaza de las Eras, s/n. Телефон: 948 23 
84 00 Вътрешен: 142- 689132711
igualdad@burlada.es    www.burlada.es
Можете да се свържете със 
службата за равенство по повод 
на полова дискриминация, проява 
на насилие, нужда от съдействие, 
създаване на женска и/или 
феминистка асоциация, както и за 
всякакви предложения за
насърчаване на жените в Бурлада
Програмите работят съвместно с 
Правителството на Навара, с
останалите общини и с асоциации и 
социални организации, които
подкрепят равенството.

ОТДЕЛ ЗА ОБРАЗОВАНИЕ И 
МЛАДЕЖ
Кметство Бурлада. Етаж 2
C/ Las Eras, s/n. Телефон: 948 238 400 
Вътрешен: 143-618672494
МЛАДЕЖКИ ЦЕНТЪР ГАЗТЕЛЕКУ 
(GAZTELEKU)
Дейности, курсове, екскурзии и много 
още за момчета и момичета от 12 до 
30 години.
C/ Ermita, 22. Телефон: 948 12 73 51.
www.burladajoven.es
oij@burladajoven.es

Centro Juvenil de Burlada Burlatako 
gazteleku



Bine ai venit în Burlada-Burlata! Cum vei putea constata 
sau descoperi încetul cu încetul, localitatea noastră este 
formată din persoane care provin din nenumărate colţuri 
ale lumii şi este îmbogăţită de diversitatea noastră cul-
turală.

Ansamblul de vecini şi vecine este reprezentat de o sută 
de naţionalităţi diferite, iar împreună construim realitatea 
culturală actuală a satului.

Fapt pentru care dorim să te invităm, să contribui şi tu la 
întărirea acestei personalităţi a satului Burlada-Burlata, 
prin intermediul participării tale în viaţa socială.

În mod sigur, de asemenea, dorim să te ajutăm în pro-
cesul de integrare în municipiul acesta, fapt pentru care 
în această broşură a serviciului de Diversitate Culturală 
şi de Migraţiune, vei putea găsi informaţii utile care te 
vor însoţi în procesul de acces la diferitele servicii mu-
nicipale. De asemenea, dacă doreşti, vei putea primi în-
drumările necesare prin Programul de Primire pe care-l 
oferă serviciul de Diversitate Culturală şi de Migraţiune, 
prin care vei fi însoţit în primii tăi paşi în această localitate.

Primeşte din partea noastră un salut cordial şi bucură-te 
alături de noi de ceea ce ne oferă Burlada-Burlata.

ANA GÓNGORA URZAIZ
Primar - Președintă

ro

SERVICIUL DE DIVERSITATE CULTURALĂ ŞI 
DE MIGRAŢIUNE
Primăria din Burlada Etaj 2. Plaza de las Eras, s/n. 
Telefoane: 948 23 84 00 Extensie: 115 - 676787212 
diversidad@burlada.es  www.burlada.es

ORAR: 
Luni, miercuri și vineri de la 07:30 la 15:00.  
Marți și joi de la 12:00 la 19:30.

ORAR DE VARĂ: 
De luni până vineri, de la orele 07:30 la orele 15:00

Este compus din următoarele activităţi:

-	 Programul de Primire. Adresat noilor vecini şi vecine din 
Burlada ca o poartă de acces la diversele servicii ale 
localităţii. 

-	 Convieţuirea. Crearea de spaţii de întâlnire care să inte-
greze diferitele culturi ce alcătuiesc Burlada.

-	 Sensibilizarea şi raportarea. Pentru a înţelege diversitatea 
culturală ca şi îmbogăţire şi pentru a preveni şi a denunţa 
orice tip de comportamente rasiste şi xenofobe.

-	 Coordinarea Secţiei de Diversitate Culturale şi Migraţiune 
pentru a încuraja participarea cetăţenilor în acest sector.

-	 Colaborarea cu diferitele departamente municipale pen-
tru a obţine tratarea transversală a diversităţii culturale.

-	 Apropierea de limba spaniolă, de limba euskera şi de 
celelalte alte limbi prezente în Burlada în calitate de ins-
trumente de comunicare şi de coeziune socială pentru 
convieţuire.

-	 Realizarea de rapoarte sociale de înrădăcinare, de ra-
poarte de locuinţă în vederea regrupării familiale, etc.

@BurladaJoven
@gaztelekuburlada

Birou de informaţii pentru Tineret, 
Sala de calculatoare Săli de repetiţii 
şi înregistrări, Sala de studiu Grădină, 
Audienţă, Bucătărie.
Orar: Pe timpul Anului: Luni: de la orele 
18:30 la orele 20:10 (de asemenea se pot 
solicita săli între orele 10:00 şi orele 14:00). 
De marţi până vineri: de la orele 17:00 la 
orele 20:10 (de asemenea se pot solicita săli 
între orele 10:00 şi orele 14:00). Sâmbăta: 
de la orele 11:30 la orele 13:30 şi de la orele 
17:10 la orele 20:50. Duminica: de la orele 
17:10 la orele 20:50 Vara: De luni până vineri, 
de la orele 11:30 la orele 13:30 şi de la orele 
18:00 la orele 21:00 (de asemenea se pot 
solicita săli între orele 11:00 şi orele 14:00).

LUDOTECA TXIPI-TXAPA
Spaţiul educativ adresat băieţilor şi 
fetelor cu vârsta cuprinsă între 3 şi 12 
ani. Limba Euskera şi limba spaniolă 
(în funcţie de cereri şi posibilităţile 
serviciului) Gratuit.
Plaza Francisco Ardanaz, 5.
Tel. 948 14 13 65.
ludoteca@burlada.es
Orar: de Luni până vineri, de la orele 
17:00 la orele 20:00h.
Perioada de vacanţă şcolară: de la 
orele 10:00 la orele 13:30h.

CONSILIUL DE SPORTURI
Calle del Soto, s/n. Tel. 948 13 02 60.
deportes@burlada.es   www.burlada.es
Sport infantil (4-14 ani). Sport pentru 
tineret. Sport pentru adulţi.
Ștranduri municipale: 948245310.

EUSKARA
Euskera este limba originară din Burlada, 
dar în prezent folosirea sa este scăzută. 
Pentru aceasta, și ținând cont de faptul 
că a cunoaște limba este fundamental 
pentru integrarea socială a persoanelor, 
Primăria adoptă măsuri pentru a-i ajuta 
pe toți cetățenii să aibă aceleași opor-
tunități în ceea ce privește domeniul 
cunoștințelor și al învățământului. Una 
dintre acestea este crearea Serviciului 
de Euskera al Primăriei, care are urmă-
toarele funcții: promovarea educației, 
învățământul și activitățile în Euskera.

SERVICIUL DE EUSKERA AL 
PRIMĂRIEI
Ayto. de Burlada. 2ª Planta. 
Plaza de las Eras, s/n
Tfno: 948 238400 Ext. 144
euskara@burlada.es

Resurse pentru învățarea limbii 
Euskera:

ZALDUALDE AEK 
San Francisco 11 (Burlada). 
Tel. 948153483
burlata@aek.eus   www.aek.eus
Orar de birou: marți și joi 10:00-13:00 
// 17:00-20:00.

ŞCOALA PUBLICĂ DE EUSKERA 
(ZUBIARTE) 
Zubiarte 13 (Huarte). Tel. 848431010.
euszubia@educacion.navarra.es
http://euskaltegi.educacion.navarra.es/web/

CONSILIUL DE CULTURĂ - CASA 
DE CULTURĂ
C/ Ronda de las Ventas, 1.
Tel. 948 13 64 20. 
cultura@burlada.es  www.burlada.es

Promovarea activităţilor culturale, 
artistice şi sociale.
Programarea culturală: teatru, cine-
ma, muzică, expoziţii…

BIBLIOTECĂ
Plaza Ezkabazabal, 6. Tel. 948 13 66 33.
biblioteca.burlada@cfnavarra.es  
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/
Acces gratuit cu permisul de la bibliotecă.

BIBLIOTECĂ PENTRU ADULŢI
biblioteca.burlada@cfnavarra.es   
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/  
Iarna: de luni până vineri, de la orele 
09:00 la orele 21:00.
Vara: de luni până vineri, de la orele 
08:15 la orele 14:30.

BIBLIOTECĂ PENTRU COPII
bibliotecainfantil@cfnavarra.es    
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/  
Iarna: de luni până vineri, de la orele 
16:00 la orele 20:30.
Vara: de luni până vineri, de la orele 
09:30 la orele 14:00.

EDUCAŢIE

EDUCAŢIA COPIILOR
Școala Infantilă Municipală
C/Altolaguirre s/n. Tel. 948 38 26 69
bizkarmendia@burlada.es  www.burlada.es
Pentru copii cu vârste între 0 și 3 ani • 
Pre - înscriere: martie.
Modelul lingvistic: Limba Spaniolă şi 
Limba Euskera.

Școala Infantilă Egunsenti  
(Guvernul din Navarra)
C/ San Francisco s/n 
Tel. 948 240409   
eiegun@cfnavarra.es
Pentru copii cu vârste între 0 și 3 ani.
Pre - înscriere: martie.
Model lingvistic: Limba Spaniolă.

ÎNVĂŢĂMÂNT COPILLOR ȘI PRIMAR
Şcoala Publică Hilarión Eslava
C/ Paseo de la paz s/n.
Tel. 948 29 13 05.
cp.burlada@educacion.navarra.es 
https://sites.google.com/site/ 
hilarioneslavaweb/
De la vârsta de 3 la 12 ani.
Modelul lingvistic: G (spaniolă) şi A 
(spaniolă cu materia de euskera).

Şcoala Publică Ermitaberri
C/ Ermita 18. Tel. 948 13 66 68
cpermita@educacion.navarra.es 
http://ermitaberriip.educacion.navarra.es/
De la vârsta de 3 la 12 ani.
Modelul lingvistic: D (învăţământ 
integral în euskera).

ÎNVĂŢĂMÂNT SECUNDAR
Liceul de Învăţământ Secundar 
lbaialde
C/La Ermita 28. Tel. 848 43 00 80
ies.ibaialde@educacion.navarra.es
http://iesibaialde.educacion.navarra.es/web1/
De la vârsta de 12 la 15 ani.
Modelul lingvistic: A (spaniolă cu ma-
teria de euskera) şi G (spaniolă).

Liceul de Învăţământ Secundar 
Askatasuna
Elizgibela s/n. Tel. 848 43 08 50
ies.askatasuna@educacion.navarra.es
http://askatasunabhi.educacion.
navarra.es/index.php/es/
De la vârsta de 12 la 15 ani.
Modelul lingvistic: D (învăţământ 
integral în euskera).

BACALAUREAT
Liceul de Învăţământ Secundar 
Ibaialde
C/La Ermita 28. Tel. 848 43 00 80
ies.ibaialde@educacion.navarra.es
http://iesibaialde.educacion.navarra.es/web1/
-	Bacalaureat în Ştiinţele Naturii şi ale 

Sănătăţii. 
-	Bacalaureat în Umanistică şi Şti-

inţele Sociale.
Modelul lingvistic: A (spaniolă cu ma-
teria de euskera) şi G (spaniolă).

Liceul de Învăţământ Secundar 
Askatasuna
Elizgibela s/n. Tel. 848 43 08 50
ies.askatasuna@educacion.navarra.es
http://askatasunabhi.educacion.
navarra.es/index.php/es/
-	Bacalaureat în Ştiinţele Naturii şi ale 

Sănătăţii. 
-	Bacalaureat în Umanistică şi Şti-

inţele Sociale.
Modelul lingvistic: D (învăţământ 
integral în euskera).

FORMARE PROFESIONALĂ
Centrul Integral Burlada de Formare 
Profesională
C/ Ermita 19. Tel. 848 430 110.
ciburlada@educacion.navarra.es 
http://ciburlada.educacion.navarra.es/web1/ 
Ofertă de formare legată de domeniile 
Ospitalitate, Turism şi Servicii personale 
în legătură cu imaginea şi frumuseţea.

Centrul Public de Educație de Bază 
pentru Persoane Adulte “José María 
Iribarren”
C/ Bartolomé de Carranza 5. Pamplo-
na-Iruñea. Tel. 848 430 400.
cebairib@educacion.navarra.es
http://cepajmiribarren.educacion.
navarra.es/web/
ÎÎn Burlada clase de spaniolă în 
Palatul Municipal (Palacete) și de 
Învățământ inițial (adresat persoa-
nelor care nu știu nici să scrie nici 
să citească sau care au nevoie să 
aprofundeze lectura și/sau scrisul și 
să dobândească cunoștințe bazice în 
diferite domenii) în Centrul Integrat 
Burlada de Formare Profesională.

Şcoala Municipală de Muzică
C/ San Juan Bautista, 18
Tel. 948 23 23 71.
hilarioneslava@hilarioneslava.net 
www.hilarioneslava.com
Dimineaţa: de la orele 11:00 la orele 
13:00. După-amiaza: de la orele 15:30 
la orele 16:30.

SĂNĂTATE

CENTRUL DE SĂNĂTATE
Pentru a obţine Cardul Individual de 
Sănătate (TIS) trebuie să vă adresaţi la
Centrul de Sănătate din Burlada.
C/ La Fuente s/n. Telefon pentru 
Programări Prealabile: 948 13 62 62.
csburlad@cfnavarra.es
Medic Generalist: De la orele 8 la orele 20. 
Asistentă: De la orele 8 la orele 20:00.
Pediatrie: De la orele 8 la orele 15:30.
Muncitor Social: De la orele 8 la orele 15.
Urgențe: De luni până vineri: De la 
orele 15:00 la orele 20:00.
Sâmbătă, duminică şi sărbători legale: 
De la orele 08  la orele 20:00.

CENTRUL DE SĂNĂTATE MINTALĂ
C/ La Fuente s/n. Tel. 948 13 61 19. 

csmburlad@cfnavarra.es
De luni până vineri de la orele 08:00 
la orele 15:00.
Prevenirea şi tratarea bolilor mintale.

CENTRUL DE ASISTENŢĂ AL FEMEII
C/La Fuente s/n. Tel. 948 13 66 58.
camcobur@navarra.es  
De luni până vineri de la orele 08:30 la 
orele 14:30 Informaţii despre sănătatea 
sexuală, monitorizarea sanitară a sarci-
nii, asistenţa bolilor ginecologice etc.

AJUTOR SOCIAL
CRUCEA ROȘIE DIN BURLADA
Intervenție socială și orientarea în 
cadrul muncii. Formare. Voluntariat.
Petrecerea timpului liber.
C/Concejo de Olaz 1. Tel. 948 14 32 22  
burlada@cruzroja.es
Orar: De luni până vineri: De la orele 
8:00 la orele 15:00. Luni și miercuri de 
la orele 16:00 la orele 18:30.

PAROHIA SAN BLAS
Atenție și ajutor pentru persoane ne-
voiașe. Haine și tichete alimentare.
C/ Landazabal 2. Tel. 948 36 38 07.
Orar de primire: de luni până vineri de 
la orele 17:30 la orele 20:00.

PAROHIA SAN JUAN BAUTISTA
Atenție și ajutor pentru persoane ne-
voiașe. Haine și tichete alimentare.
Plz. de la Iglesia 4. Tel. 948 14 52 54.
Orar de primire: luni de la orele 16:45 
la orele 19:00.

CENTRUL OCUPAȚIONAL SAN 
FRANCISCO DE CÁRITAS
Centrul ocupațional de Inserare 
destinat persoanelor în situație de 
excludere socială.
C/ Merindad de Sangüesa 25 Planta 
baja. Tel. 948 24 74 04.
sanfrancisco@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Orar: De luni până vineri de la orele 
08:00 la orele 14:00 și de la orele 
15:00 la orele 17:00.

AZILUL SANTA MARÍA DE CÁRITAS
Resursă rezidențială adresată persoa-
nelor fără responsabilități familiare și 
cu risc de excludere.
C/ Ronda de las Ventas nº 29
Tel. 948 221 223.
residenciasantamaria@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Orar: De luni până duminică de la 
orele 09:00 la orele 20:00.

SALĂ DE MESE SOCIALĂ A CÁRITAS
Se oferă masa de prânz și cina 
persoanelor singure sau familiilor 
vulnerabile, fie în propriul local, fie 
mâncarea pregătită pentru ca utiliza-
torii să o poată lua la domiciliu.
C/ Ronda de las ventas nº 29
Tel. 948 144 796.
comedor@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Orar de mese: de luni până sâmbătă 
de la orele 12:30 la orele 16:30.

COMERŢ

ASOCIAȚIA DE COMERȚ, OSPITALI-
TATE ȘI SERVICII DIN BURLADA: LA 
CAMPANA
Tel. 948 594743. alacampana@gmail.com
www.asociacionlacampana.com
Căsuța Poștală 85
Orar: De la orele 10:00 la orele 14:00.

PRIMĂRIA
Plaza de las Eras s/n.
burlada@burlada.es  
www.burlada.es
Tel. 948 23 84 00.

Serviciul de Atenţie al Cetăţenilor
Orar: de Luni până vineri, de la orele 
08:00 la orele 14:15.
Telefon de Informaţii Municipale: 012 
/ 948 012012.

POLIŢIA MUNICIPALĂ
Plaza de las Eras, s/n.
burlada.policia@burlada.es
Tel: 948 24 25 42.
682000092: 24 ore.
URGENŢE (pentru toată zona Nava-
rra) Telefon: 112

REGISTRUL CIVIL  
TRIBUNALUL DE PACE
Plaza Ezkabazabal 10, Bajo
Tel. 948 13 48 15. 
juzgado@burlada.es
Orar: De luni până vineri, de la orele 
9:00 la orele 14:00.
Registrul Civil: înscrieri și certificate de 
naștere, căsătorie și deces.
Tribunalul de Pace: Demersuri dispuse 
de alte tribunale (citații, modificări de
sentințe etc.).

POŞTA
San Miguel 2. Tel. 948 12 84 88.

TAXI
Telefon: 948 23 23 00 / 948 35 13 35.

CENTRUL MUNICIPAL DE SERVICII 
SOCIALE
C/ Landazabal 5, bis. 
Tel: 948 13 66 36
ssb@burlada.es www.burlada.es
Orar: de Luni până vineri, de la orele 
08:00 până la orele15:00.

Se includ următoarele servicii:

SERVICIUL SOCIAL DE BAZĂ 
(A se solicita programare prealabilă: 
948136636)
-	Programul de Primire şi Orientare 

Socială.
-	Programul de Promovare a Autono-

miei Personale și de Atenție pentru 
Persoanele în Situație de Depen-
dență.

-	Programul de Incorporare Socială.
-	Programul de Îngrijire pentru Copi-

lărie şi Familie.

SĂLI DE REUNIUNI (În baza cererii 
prealabile pentru grupuri).

CENTRUL MUNICIPAL PENTRU PER-
SOANELE ÎN ETATE
C/ Las Lavanderas 2 Bis. 
Tel. 948 36 35 43  
centromayores@burlada.es
Orarul centrului: De luni până dumini-
că și festive: de la 16:00 la 21:00.
Înviorarea persoanelor în etate. Activi-

tăţi adresate persoanelor de mai mult 
de 60 de ani, în ceea ce priveşte tim-
pul liber, prevenirea, sănătatea, etc.

LOCUINŢA

SOCIETATEA URBANISTICĂ MUNI-
CIPALĂ DIN BURLADA, SL – SERVI-
CIUL DE LOCUINŢĂ ŞI DE MEDIERE 
IPOTECARĂ
De aici se gestionează închirierea 
locuințelor municipale. De asemenea 
este posibil să realizați formalități în le-
gătură cu Censul unic al locuinței și se 
colaborează cu Programul de Închiriat 
locuințe al Guvernului din Navarra.
Pe de altă parte, se gestionează dosa-
re de mediere ipotecară, cu scopul de 
a acorda ajutor acelor persoane care 
întâmpină dificultăți în a face plata 
ipotecii.
Primăria din Burlada. Etajul 2
Plaza de las Eras, s/n
Telefon: 948 238400 Extensie: 109
sociedadurbanistica@burlada.es

BIROUL DE REABILITARE A LO-
CUINŢELOR ŞI A EDIFICIILOR DIN 
ZONĂ (ORVE)
Gestionează ajutoarele și subvențiile 
pentru reabilitarea locuinței și a edifi-
ciilor din zona Pamplona.
C/ Joaquín Azcárate. Tel. 948 13 02 33.
orve@infonegocio.com
Orar: de luni până vineri, de la orele 
9:00 la orele 14:00.

SERVICIUL DE EGALITATE
Primăria din Burlada. Etajul 2.
Plaza de las Eras s/n.
igualdad@burlada.es    www.burlada.es
Tels: 948 23 84 00 Extensie: 142 - 
689132711
Poţi merge la Serviciul de Egalitate 
în faţa oricărui tip de discriminare de 
sex, de violenţă, nevoie de consiliere, 
crearea unei asociații de femei și/sau 
feministă și pentru orice propunere 
pe care o poţi avea pentru promova-
rea femeii în Burlada.
Programele funcționează în coordina-
re cu Guvernul din Navarra, cu restul 
de zone municipale și cu asociații și 
organizații sociale care să promoveze 
egalitatea.

DOMENIUL EDUCAŢIEI ŞI AL 
TINERETULUI
Primăria din Burlada. Etajul 2.  
C/Las Eras s/n. Tels: 948 238 400 
Extensie: 143 - 618672494.
ceducacion@burlada.es.

CENTRUL TINERETULUI GAZTELEKU
Activităţi, cursuri, excursii şi multe 
altele pentru băieţi şi fete cu vârste 
cuprinse între 12 şi 30 ani.
C/Ermita 22, Tel: 948 12 73 51.
www.burladajoven.es
oij@burladajoven.es

Centro Juvenil de Burlada Burla-
tako gazteleku

            de
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Добро пожаловать в Бурлада-Бурлата! Как ты сможешь 
заметить или постепенно узнать, нашу местность 
создали мы, люди разного происхождения, передав ей 
наше культурное разнообразие.
Все наши соседи приехали из сотни различных мест, и 
все вместе мы строим настоящую культурную реальность 
нашего поселка.
Поэтому мы хотим, мы приглашаем тебя, чтобы ты так же 
посодействовал укреплению этой особенности Бурлада-
Бурлата, участвуя в общественной жизни. Конечно, мы 
также хотим помочь твоей интеграции в городе. Для этого 
с помощью этойброшюры, посвященной Культурному 
Разнообразию и Миграции, ты сможешь найти полезную 
информацию, которая поможет тебе получить доступ к 
различным муниципальным службам.
Кроме того, если ты хочешь, ты можешь получить помощь 
в Программе Поддержки, которая предлагает услугу 
по Культурному Разнообразию и Миграции, в рамках 
которой тебе будет предоставлено сопровождение на 
время твоих первых шагов в данной местности.
С наилучшими пожеланиями, желаю тебе вместе с нами 
наслаждаться тем, что предлагает Бурлада-Бурлата
АНА ГЕНГОРА УРЗАЙЗ
Мэр-президент

ru

СЛУЖБА ПО КУЛЬТУРНОМУ 
РАЗНООБРАЗИЮ И МИГРАЦИИ
Муниципалитет Бурлады, Этаж 2.  
Адрес: Plaza de las Eras, s/n 
Тел: 948 23 84 00 . В/н: 115 / Моб: 676787212 
diversidad@burlada.es  www.burlada.es
ПРИЕМНЫЕ ДНИ И ЧАСЫ: 
Понедельник, среда и пятница: 07:30–15:00. 
Вторник и четверг: 12:00–19:30.
ЛЕТНОЕ РАСПИСАНИЕ: 
с понедельника по пятницу: 07:30 - 15:00 ч.
Состоит из следующих видов деятельности:
-- Приемная Программа Подержки. Предназначена для 

новых соседей Бурлада для доступа к различным 
службам местности.

-- Сосуществование. Создание пространств для встреч, 
объединяющих различные культуры, из которых 
состоит Бурлада.

-- Осознанность и оповещение. Для того, чтобы 
воспринимать культурное разнообразие как богатство 
и для предотвращения и извещения о всех видах 
проявлениий расизма и ксенофобии.

-- Управление по Культурному Разнообразию и Миграции 
в целях привлечения граждан к участию в этой 
области.

-- Сотрудничество с различными муниципальными 
районами для достижения поперечной обработки 
культурного разнообразия.

-- Привлечение испанского, баскского (эускэра) и других 
языков, представленных в Бурлада, в качестве 
средств коммуникации и социальной сплоченности для 
сосуществования.

-- Представление социальной информации относительно 
недвижимости, информирование о жилых помещениях 
для воссоединения семей и т.д. 

@BurladaJoven
@gaztelekuburlada

Информационный центр для молодежи, 
Компютерный Зал, 
Стидии для испытаний и записей, Зал 
для занятий, Сад, Аудитория, Кухня.
Расписание: В течение учебного года:
Понедельник: с 18:30 до 20:10 ч (залы 
также можно запросить с 10:00 до 
14:00 ч.) Со вторника по пятницу: с 
17:00 до 20:10 ч. (залы также можно 
запросить с 10:00 до 14:00 ч.) Субботы: 
с 11:30 до 13:30 ч и с 17:10 до 20:50 ч. 
Воскресенья: с 17:10 до 20:50 ч. Летом: 
С понедельника по пятницу, с 11:30 до 
13:30 ис 18:00 до 21:00 ч. (залы также 
можно запросить с 11:00 до 14:00 ч.).
ИГРОТЕКАЧИПИ-ЧАПА
Образовательное пространство для 
мальчиков и девочек в возрасте от 3 
до 12 лет . На баскском или испанском 
языках (по спросу и возможности 
оказания услуг) Бесплатный.
Plaza Francisco Ardanaz, 5.
Tel. 948 14 13 65. ludoteca@burlada.es
Расписание: С понедельника по 
пятницу, с 17:00 до 20:00 ч.
Во время школьных каникул: с 10:00 до 13:30 ч.

ПАТРОНАТНАДСПОРТОМ
Адрес: Calle del Soto,s/n.
Тел.: 948 13 02 60. 
deportes@burlada.es    www.burlada.es
Детский спорт (от 4 до 14 лет). 
Молодежный спорт. Спорт для взрослых.
Муниципальные бассейны: 948245310

ЭУСКАРА / БАСКСКИЙ ЯЗЫК
Первоначальным языком Бурлады 
является эускара, но на сегодняшний 
день используется меньщинством 
населения. По этой причине и  принимая 
во внимание, что знание языков является 
основополагающим для социальной 
интеграции людей, Городской совет 
принимает меры для обеспечения 
равных возможностей для граждан всех 
стран с целью получения ими знаний 
и их обучения. Одним из них является 
создание Службы эускара при Городском 
совете, выполняющей следующие 
функции: содействие образованию, 
обучению и деятельности на эускара.

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮРО ПО 
БАСКСКОМУ ЯЗЫКУ (ЭУСKAРA)
Муниципалитет Бурлады – 2ой этаж
Адрес: Plaza de las Eras, s/n
Тел.: 948 238400 В/н: 144
euskara@burlada.es
Ресурсы для изучения эускара или 
баскского языка:
ЗАЛЬДУАЛЬДЭ АЭК (ЦЕНТР ДЛЯ 
ИЗУЧЕНИЯ ЭУСКАРЫ) (ZALDUALDE AEK) 
San Francisco 11 (Burlada). 
Тел: 948153483
burlata@aek.eus   www.aek.eus
Приемные дни и часы: вторник и 
четверг, 10:00 – 13:00 // 17:00 – 20:00.
ГОСУДАРСТВЕННЫЙЭУСКАЛЬ-
ТЕГИИМ. ЗУБЯРТЕ (ZUBIARTE) 
Zubiarte 13 (Huarte). Тел: 848431010.
euszubia@educacion.navarra.es
http://euskaltegi.educacion.navarra.es/web/

ПАТРОНАТНАДКУЛЬТУРОЙ- 
ДОМКУЛЬТУРЫ
C/ Ronda de las Ventas, 1.
Тел.: 948 13 64 20. 
cultura@burlada.es  www.burlada.es
Содейтсвие и поощрение культурных, 
художественныхи социальных 
мероприятий.
Программы в области культуры: театр, 
кино, музыка, выставки…

БИБЛИОТЕКА
Plaza Ezkabazabal, 6. Тел.: 948 13 66 33.
biblioteca.burlada@cfnavarra.es http://
www.bibliotecaspublicas.es/burlada/
Бесплатный доступ с читательским 
билетом.
БИБЛИОТЕКА ДЛА ВЗРОСЛЫХ:
biblioteca.burlada@cfnavarra.es 
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/
Зимой: с понедельника по пятницу, с 
09:00 до 21:00 ч.
Летом: с понедельника по пятницу, с 
08:15 до 14:30 ч.
ДЕТСКАЯ БИБЛИОТЕКА:
bibliotecainfantil@cfnavarra.es
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/
Зимой: с понедельника по пятницу, с 
16:00 до 20:30 ч.
Летом: с понедельника по пятницу, с 
09:30 до 14:00 ч.

ОБРАЗОВАНИЕ
ДОШКОЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ
Городская Детская Школа
C/Altolaguirre s/n. Тел. 948 38 26 69
bizkarmendia@burlada.es  www.burlada.es
Для детей в возрасте от до 3 лет. • 
Предварительная регистрация: в марте 
месяце. Языковая модель образования: 
на испанском и баскском языках
Детская Школа Егузенты 
(Правительство Наварры) (Egunsenti)
C/ San Francisco s/n  Тел: 948 240409
eiegun@cfnavarra.es
Для детей в возрасте от до 3 лет. • 
Предварительная регистрация: в марте 
месяце. Языковая модель образования: 
на испанском языке.
МЛАДЕНЧЕСКОЕ И НАЧАЛЬНОЕ 
ОБРАЗОВАНИЕ
Государственная Школа им. 
«ИларионаЭславы» (Hilarión Eslava)
C/ Paseo de la paz s/n. Тел: 948 29 13 05.
cp.burlada@educacion.navarra.es 
https://sites.google.com/site/hilarioneslavaweb/
Для детей От 3 до 12 лет • Обучение 
проводится согласно языковой модели 
G (на испанском языке) и модели A 
(на испанском языке с предметом по 
баскскому языку).
Государственная Школа Эрмитаберри 
(Ermitaberri)
C/ Ermita 18. Tel. 948 13 66 68
cpermita@educacion.navarra.es  
http://ermitaberriip.educacion.navarra.es/
От 3 до 12 лет • Обучение проводится 
согласно языковой модели D 
(полностью на баскском языке).
СРЕДНЕЕОБРАЗОВАНИЕ
Школа Среднего Образования 
Ибаяльде (Ibaialde)
C/La Ermita 28. Тел.: 848 430 080
ies.ibaialde@educacion.navarra.es
http://iesibaialde.educacion.navarra.es/web1/
Для юношейот 12 до 15 лет • Языковая 
модель образования: A (на испанском 
языке с предметом по баскскому языку-
эускаре) и G (на испанском языке).

Школа Среднего Образования 
Аскатасуна (Askatasuna)
Elizgibela s/n. Тел.: 848 430 850
ies.askatasuna@educacion.navarra.es
http://askatasunabhi.educacion.navarra.es/
index.php/es/
Для юношей от 12 до 15 лет • Языковая 
модель образования:D (полное обучение 
на баскском языке/эускаре).
СТЕПЕНЬ БАКАЛАВРА
Школа Среднего Образования 
Ибаяльде (Ibaialde)
C/La Ermita 28. Тел.: 848 430 080
ies.ibaialde@educacion.navarra.es
http://iesibaialde.educacion.navarra.es/web1/

-- Бакалабр Естественных Наук и Наук 
о Здоровье.

-- Бакалабр Гуманитарных и Социальных Наук.
Языковая модель образования: A 
(на испанском языке с предметом по 
баскскому языку (эускаре) и G (на 
испанском языке)

Школа Среднего Образования 
Аскатасуна (Askatasuna)
Elizgibela s/n. Тел. 848 430 850
ies.askatasuna@educacion.navarra.es
http://askatasunabhi.educacion.navarra.es/
index.php/es/
-- Бакалабр Естественных Наук и Наук 
о Здоровье.

-- Бакалабр Гуманитарных и Социальных Наук.
Языковая модель образования: D (полное 
обучение на баскском языке/эускаре).
ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ 
ОБРАЗОВАНИЕ
Единый Центр города Бурлады по 
Профессиональному Образованию
C/ Ermita 19. Тел.: 848 430 110.
ciburlada@educacion.navarra.es 
http://ciburlada.educacion.navarra.es/web1/ 
Профессиональное обучение, связанное 
с секторами Гостинично-ресторанного 
бизнеса, Туризма и Личных Услуг, 
относящихся к ландшафтным пейзажам 
и красоте местности

Народный Центр для получения 
Базового Образования для Взрослых 
им. «ХосеМарииИрибаррена»(José 
María Iribarren)
C/ Bartolomé de Carranza 5. Pamplona-Iru-
ñea. Тел:848 430 400.
cebairib@educacion.navarra.es
http://cepajmiribarren.educacion.navarra.es/web/
Уроки испанского в Бурладе проводятся 
в здании муниципального особняка 
(Palacete), а школьный курс основного 
образования (для людей, которые не 
умеют читать и писать или нуждаются 
в совершенствовании навыков 
чтения и/или письма и в получении 
базовых знаний в различных областях) 
— в Профессиональном центре 
непрерывного обучения Бурлады

Городская Музыкальная Школа
C/ San Juan Bautista, 18
Тел.: 948 23 23 71.
hilarioneslava@hilarioneslava.net www.
hilarioneslava.com
Утром: с 11:00 до 13:00 ч. Вечером: с 
15:30 до 16:30 ч.

ЗДОРОВЬЕ
МЕДИЦИНСКИЙ ЦЕНТР
Вы можете получить Личную Санитарно-
Медицинскую Карточку (ТИС/TIS) в 
Медицинском Центре города Бурлады.
C/ La Fuente s/n.
Телефон по предварительной записи: 
948 13 62 62 csburlad@cfnavarra.es
Брачобшегопрофиля: c 08:00 до 20.00 ч.
Медсестринство: с 08:00 до 20:00 ч.
Педиатрия: с 08:00 до 15:30 ч.
Социальная Помощь: с 08:00 до 15:00 ч.
Срочная медицинская помощь:
С понедельника по пятницу: с 15:00 
до 20:00 ч. Субботы, воскресенья и 
праздничные дни: С 08:00 до 20:00 ч.
ЦЕНТР ПСИХИЧЕСКОГО ЗДОРОВЬЯ
C/ La Fuente s/n. Тел.: 948 13 61 19. 
csmburlad@cfnavarra.es
С понедельника по пятницу: с 08:00 
до 15:00 ч. Профилактика и лечение 
психических расстройств
ЦЕНТР ОБСЛУЖИВАНИЯ ДЛЯ 
ЖЕНЩИН
C/La Fuente s/n. Тел.: 948 13 66 58.
camcobur@navarra.es  
С понедельника по пятницу: с 
08:30 до 14:30 ч. Информация о 

сексуальном здоровье, контроль и 
санитарно-медицинское следование 
процесса беременности, лечение 
гинекологических заболеваний и т. п.

СОЦИАЛЬНАЯ ПОМОЩЬ
КРАСНЫЙ КРЕСТ ГОРОДА БУРЛАДЫ
Социальное вмешательство и 
профессиональная ориентация.  
Обучение.  
Добровольческаядеятельность. 
Досугисвободноевремя.
C/Concejo de Olaz 1. Тел. 948 14 32 22  
burlada@cruzroja.es
Расписание: С понедельника по четверг, 
с 08:00 до 15:00 ч. Понедельник и среда
также с 16:00 до 18:30 ч.
ЦЕРКОВЬСВ. БЛАСА
Внимание и помощь для  
нуждающихся лиц. 
Одеждыипродовольственныеталоны.
C/ Landazabal 2. Тел: 948 36 38 07.
Приемные дни и часы: С понедельника 
по пятницу, с 17:30 до 20:00 ч.
ЦЕРКОВЬСВ. ИОАННАКРЕСТИТЕЛЯ
Внимание и помощь 
для нуждающихся лиц. 
Одеждыипродовольственныеталоны.
Plz. de la Iglesia 4. Тел: 948 14 52 54.
Приемные дни и часы: Понедельник, с 
16:45 до 19:00 ч.
ЦЕНТР ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
ПОДГОТОВКИ И РЕАБИЛИТАЦИИИМ.
СВ.ФРАНЦИСКО,ОРГАНИЗАЦИИ 
«КАРИТАСА»
Подготовительный Центр для 
включения на рынок труда для лиц, 
находящихся в социальной изоляции 
или под её урозой.
C/ Merindad de Sangüesa, 25 
(Первыйэтаж). Тел. 948 24 74 04
sanfrancisco@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Расписание: С понедельника по 
пятницу, с 08:00 до 14:00 ч и с15:00 до 
17:00 ч.
РЕЗИДЕНЦИЯ СВЯТОЙ МАРИИ, 
ОРГАНИЗАЦИИ «КАРИТАСА»
Помощь на жилище для лиц без 
семейных обязательств и под угрозой
социальной изоляции.
C/ Ronda de las Ventas, nº 29
Тел: 948 221 223
residenciasantamaria@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Расписание: С понедельника по 
воскресенье, с 09:00 до 20:00 ч.
БЕСПЛАТНАЯ СТОЛОВАЯ 
ОРГАНИЗАЦИИ «КАРИТАСА»
Мы предлагаем обеды и ужины 
одиноким людям или семьям, 
нуждающимся в защите, как в самом 
помещении центра, так и упакованными 
для того, чтобы пользователи могли 
отнести ихксебедомой.
C/ Ronda de las ventas, 29
Тел: 948 144 796
comedor@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Обеденное расписание:С понедельника 
по субботу, с 12:30 до 16:30 ч.

ТОРГОВЛЯ
АССОЦИАЦИЯ ТОРГОВЛИ, ГОСТИНИЧНО-
РЕСТОРАННОГО ХОЗЯЙСТВА И ОБЩЕГО
ОБСЛУЖИВАНИЯ ГОРОДА БУРЛАДЫ ЛА 
КАМПАНА (LA CAMPANA).
Тел: 948 594743. alacampana@gmail.com
www.asociacionlacampana.com
Абонентный ящик на Почте 85
Расписание: С 10:00 до 14:00 ч.

МУНИЦИПАЛИТЕТ
Адрес: Plaza de las Eras, s/n
burlada@burlada.es www.burlada.es
Тел.: 948 23 84 00
СервиснаяСлужба для Граждан
Приемные дни и часы: С понедельника 
по пятницу: 08:00- 14:15 ч
ТелефонМуниципальнойИнформ-ации: 
012 / 948 012012

МИНИЦИПАЛЬНАЯМИЛИЦИЯ
Адрес: Plaza de las Eras, s/n
burlada.policia@burlada.es
Тел.: 948 24 25 42
682 000 092: Круглосуточно
ЭКТРЕННАЯ ПОМОЩЬ (на всю 
Наварру) Тел.: 112

ЗАГС / МИРОВОЙ СУД
Plaza Ezkabazabal 10, первый этаж
Тел.: 948 13 48 15. juzgado@burlada.es
Приемные часы и дни: С понедельника 
по пятницу: с 09:00 до 14:00 ч.
ЗАГС: запись актов и выдача 
сертификатовактов гражданского 
состояния (о рождении, браке и смерти) 
Мировой Суд: Процессуальные 
действия, предписанные другими 
судами (повестки в суд, изменения 
приговоров и т.д.).

ПОЧТА
San Miguel 2. Тел.: 948 12 84 88.

ТЕЛЕТАКСИ
Тел.: 948 23 23 00 / 948 35 13 35.

АГЕНТСТВО КОМПЛЕКСНЫХ 
УСЛУГ ПО ТРУДОУСТРОЙСТВУ И 
ОБУЧЕНИЮ ITURRONDO (БИРЖА 
ТРУДА В НАВАРРЕ)
Avenida de Villava, 1. 
Телефон: 848 424 500  www.navarra.es
empleo.iturrondo@navarra.es
empleocitaprevia.navarra.es

ГОРОДСКОЙЦЕНТРСОЦИА-
ЛЬНЫХУСЛУГ
Адрес: C/ Landazábal, 5 bis
Тел.: 948 13 66 36
ssb@burlada.es    www.burlada.es
Приемные дни и часы: С понедельника 
по пятницу: 08:00 - 15:00 ч.
Центрвключаетследующиеуслуги:
ОСНОВНОЕ СОЦИАЛЬНОЕ 
ОБСЛУЖИВАНИЕ 
(Телефон предварительной записи:
948136636)
-- Приемная Программа Поддержки и 
Социальной Ориентации

-- Программа для усиления личной 
независимости и улучшения ухода за 
иждивенцами.

-- Программа для Социальной 
Интегряции.

-- ПрограммапообеспечиниюУхода за 
Семьями и Детьми.

ЗАЛЫ ЗАСЕДАНИЙ 
(Для групп, по предварительной записи)
МУНИЦИПАЛЬНЫЙ ЦЕНТР ДЛЯ ЛИЦ 
ПОЖИЛОГО ВОЗРАСТА
Адрес:C/ Las Lavanderas, 2 Bis
Тел.: 948 36 35 43 
centromayores@burlada.es
Расписаниецентра: с 16:00 до 21:00 ч.
Спонедельникаповоскресным и 

праздничным дням: Динамическое 
стимулирование для пожилых людей. 
Мероприятии, имеющие отношение к 
досугу, профилактике, здоровью и т.д., 
и ориентированныена лиц в возрасте 60 
лет и старше.

ЖИЛИЩЕ
ООО МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБЩЕСТВО 
ДЛЯ ГОРОДСКОГО СТРОИТЕЛЬСТВА 
ГОРОДА БУРЛАДЫ – СЛУЖБА 
ЖИЛИЩНЫХ УСЛУГ И ИПОТЕЧНОГО 
ПОСРЕДНИЧЕСТВА
Отсюда осуществляется управление 
арендой муниципального жилья, а кроме 
того, возможно проведение процедур, 
связанных с Единой статистической 
переписью жилья, и сотрудничество 
с Программой аренды жилья 
правительства Наварры.
С другой стороны, рассматриваются 
вопросы, связанные с ипотечной
посреднической документацией, с 
целью помочь людям, испытывающим
трудности с оплатой своей ипотеки.
Муниципалитет Бурлады – 2ой этаж
Plaza de las Eras, s/n
Тел: 948 238400 В/н: 109
sociedadurbanistica@burlada.es
БЮРО ПО ВОССТАНОВЛЕНИЮ 
ЖИЛЬЯ И ЗДАНИЙ РАЙОНА 
(ПАМПЛОНСКОЙ КОМАРКИ) (ORVЕ)
Оно решает вопросы жилищной помощи 
и субсидий для восстановления и 
ремонта жилья и зданий памплонской 
комарки. Расписание: С понедельника. 
по пятницу: с 09:00 до 14:00 ч.
C/ Joaquín Azcárate. Тел.: 948 13 02 33.
orve@infonegocio.com

СЛУЖБА ПО ВОПРОСАМ 
РАВЕНСТВА
Муниципалитет Бурлады – 2ой этаж
Адрес: Plaza de las Eras, s/n
igualdad@burlada.es    www.burlada.es
Тел.: 948 23 84 00 В/н: 142 - 689132711
Ты можешь обратиться в Службу по 
Вопросам Равенства в случаях любой
гендерной дискриминации, насилия, при 
необходимости консультаций, для
создания женской и/или феминистской 
ассоциации, а также для любых 
предложений, с которыми ты можешь 
обратиться для помощи продвижению 
женщин в Бурлада. Программы 
осуществляются при согласовании с 
Автономным Правительством Наварры, 
с остальными муниципальными 
областями, а также с ассоциациями 
и общественными организациями, 
поддерживающими равноправие.

СФЕРА ОБРАЗОВАНИЯ И ПО 
ДЕЛАМ МОЛОДЁЖИ
Муниципалитет Бурлады – 2ой этаж
C/Las Eras, s/n
Тел.: 948 238 400 В/н: 143-618672494.
МОЛОДЕЖНЫЙ ЦЕНТРГАЗТЕЛЕКУ 
(GAZTELEKU)
Мероприятия, учебные курсы, экскурсии 
и больше того, для молодых мужчин и 
женщин в возрасте от 12 до 30 лет.
C/Ermita, 22.   Тел.: 948 12 73 51
www.burladajoven.es   oij@burladajoven.es

Centro Juvenil de Burlada Burlatako 
gazteleku

ПРАВОЧНИК
ПО РЕСУРСАМ



Bem-vindo/a a Burlada-Burlata! Como poderá 
constatar ou ir descobrindo pouco a pouco, a nossa 
localidade é constituída por pessoas de múltiplas 
proveniências que a enriquecem com a sua diversidade 
cultural. 

O conjunto dos moradores e moradores apresentam 
cerca de cem origens diferentes, e todas as pessoas 
juntas vão construindo a realidade cultural atual da nossa 
povoação. Por isso, desejamos e convidamo-lo/a, para 
que também contribua para reforçar essa personalidade 
de Burlada-Burlata através da participação na sua vida 
social.

Obviamente também queremos ajudar na sua integração 
no município e para isso, neste folheto do serviço de 
Diversidade Cultural e Migração, poderá encontrar 
informação de utilidade que o/a guiará no acesso aos 
diferentes serviços municipais.

Para além disso, se quiser, poderá receber atenção no 
Programa de Acolhimento oferecido pelo Serviço de 
Diversidade Cultural e Migração, que irá acompanhá-
lo/a nos seus primeiros passos na localidade.

Espero que desfrute connosco de tudo o que Burlada-
Burlata oferece! 

Atenciosamente

ANA GÓNGORA URZAIZ
Prefeita-Presidente

pt

SERVIÇO DE DIVERSIDADE CULTURAL E  
MIGRAÇÃO
Câmara Municipal de Burlada. 2º piso. Plaza de las Eras s/n 
Tfnos: 948 23 84 00 Extensão 115 - 676787212 
diversidad@burlada.es  www.burlada.es

HORÁRIO: 
Segunda, quarta e sexta-feira, das 07:30 às 15:00 
Terça e quinta-feira, das 12:00 às 19:30

HORÁRIO DE VERÃO: 
de segunda a sexta-feira, das 7:30 às 15:00

Oferece as seguintes atividades:

-	 Programa de Acolhimento. Dirigido a todos os/as novos/as 
moradores de Burlada como porta de acesso aos diferentes 
serviços da localidade.

-	 Convivência. Criação de espaços de encontro que integram 
as diversas culturas que formam Burlada.

-	 Sensibilização e queixa. Para entender a diversidade cultural 
como uma riqueza e prevenir e apresentar queixa contra 
qualquer tipo de atuações de natureza racista e xenófoba.

-	 Coordenação da Secção de Diversidade Cultural e Migração 
para propiciar a participação cidadã nesta área.

-	 Colaboração com as várias áreas municipais para conseguir 
o tratamento transversal da diversidade cultural.

-	 Aproximação do castelhano, do euskara e das outras línguas 
presentes em Burlada como ferramentas de comunicação e 
de coesão social para a convivência.

-	 Realização de relatórios sociais de arraigo, relatório de habi-
tação para reagrupamento familiar etc.

oij@burladajoven.es
Centro Juvenil de Burlada Burla-
tako gazteleku
@BurladaJoven
@gaztelekuburlada

Gabinete de Informação Juvenil, Sala 
de computadores, Salas de ensaio 
e gravação, Sala de estúdio, Horta, 
Auditório, Cozinha.
Horário: Durante o Ano Letivo:
Segunda-feira, 18:30-20:10 (também 
se podem pedir salas das 10:00-
14:00). De terça a sexta-feira, 17:00 – 
20:10 (também se podem pedir salas 
das 10:00 às 14:00). Sábados: das 
11:30 às 13:30 e das 17:10 às 20:50
Domingos: das 17:10 às 20:50
Verão: De segunda a sexta-feira, das 
11:30 às 13:30 e das 18:00 às 21:00 
(também se podem pedir salas das 
11:00 às 14:00).

LUDOTECA TXIPI-TXAPA
Espaço educativo dirigido a meninos 
e meninas dos 3 aos 12 anos. Euskera 
e castelhano (conforme a procura e 
as possibilidades do serviço). Gratuito.
Plaza Francisco Ardanaz, 5.
Tel. 948 14 13 65. ludoteca@burlada.es
Horário: De segunda a sexta-feira, 
das 17:00 às 20:00h.
Períodos de férias escolares: das 
10:00 às 13:30h.

PATRONATO DO DESPORTO
Calle del Soto s/n. Tel. 948 13 02 60.
deportes@burlada.es 
www.burlada.es
Desporto Infantil (4-14 anos). Desporto 
juvenil. Desporto para adultos.
Piscinas municipais: 948245310.

EUSKARA
O euskara é a língua originária de 
Burlada, mas hoje em dia o seu uso é 
minoritário. Por isso, e tendo em con-
ta que o conhecimento das línguas é 
fundamental para a integração social 
das pessoas, a Câmara Municipal 
adota medidas para favorecer a 
igualdade de oportunidades de toda 
a cidadania face ao seu conhecimen-
to e aprendizagem. Uma delas é a 
criação do Serviço de Euskara da Câ-
mara Municipal, que tem as seguintes 
funções: promoção da educação, da 
aprendizagem e das atividades em 
euskara.

SERVIÇO DE EUSKARA DA 
CÂMARA MUNICIPAL
Câmara Municipal de Burlada. 2º piso. 
Plaza de las Eras, s/n
Tel: 948 238400 Ext. 144
euskara@burlada.es

Recursos para a aprendizagem do 
euskara:

ZALDUALDE AEK 
San Francisco 11 (Burlada).
Tel. 948153483  
burlata@aek.eus     
www.aek.eus
Horário de escritório: Terça e quin-
ta-feira, 10:00-13:00 // 17:00-20:00.

EUSKALTEGI PÚBLICO ZUBIARTE 
Zubiarte 13 (Huarte). Tel. 848431010.
euszubia@educacion.navarra.es
http://euskaltegi.educacion.navarra.es/web/

PATRONATO DA CULTURA-CASA 
DA CULTURA
C/ Ronda de las Ventas, 1.
Tel. 948 13 64 20. 
cultura@burlada.es  www.burlada.es
Promoção e fomento de atividades 
culturais, artísticas e sociais.
Programação cultural: teatro, cinema, 
música, exposições…

BIBLIOTECA
Plaza Ezkabazabal, 6. Tel. 948 13 66 33.
biblioteca.burlada@cfnavarra.es  
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/
Acesso gratuito com o cartão da 
biblioteca.

BIBLIOTECA ADULTOS
biblioteca.burlada@cfnavarra.es  
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/ 
Inverno: De segunda a sexta-feira, 
das 9.00 às 21.00
Verão: De segunda a sexta-feira, das 
8.15 às 14.30.

BIBLIOTECA INFANTIL
bibliotecainfantil@cfnavarra.es     
http://www.bibliotecaspublicas.es/burlada/ 
Inverno: De segunda a sexta-feira, das  
16.00 às 20.30.
Verão: De segunda a sexta-feira, das 
9.30 às 14.00.

EDUCAÇÃO

EDUCAÇÃO INFANTIL
Escola Infantil Municipal
C/Altolaguirre s/n.
Tel. 948 38 26 69
bizkarmendia@burlada.es 
www.burlada.es
Para meninos/as dos 0 aos 3 anos • 
Pré-inscrição: março 
Modelo linguístico: Castelhano e 
euskara.

Escola Infantil Egunsenti  
(Governo da Navarra)
C/ San Francisco s/n
Tel: 948 240409
eiegun@cfnavarra.es
Para meninos/as dos 0 aos 3 anos • 
Pré-inscrição: março 
Modelo linguístico: Castelhano.

EDUCAÇÃO INFANTIL E PRIMÁRIA
Colégio Público Hilarión Eslava
C/ Paseo de la paz s/n.
Tel. 948 29 13 05.
cp.burlada@educacion.navarra.es 
https://sites.google.com/site/ 
hilarioneslavaweb/
Dos 3 aos 12 anos.
Modelo linguístico: G (castelhano) e A 
(castelhano com aulas de euskera).

Colégio Público Ermitaberri
C/ Ermita 18. Tel. 948 13 66 68
cpermita@educacion.navarra.es 
http://ermitaberriip.educacion.
navarra.es/
Dos 3 aos 12 anos.
Modelo linguístico: D (ensino integral 
em euskara).

EDUCAÇÃO SECUNDÁRIA
Instituto de Educação Secundária 
lbaialde
C/La Ermita 28. Tel. 848 43 00 80.
ies.ibaialde@educacion.navarra.es
http://iesibaialde.educacion.navarra.es/web1/
Dos 12 aos 15 anos.
Modelo linguístico: A (castelhano com 
aulas de euskara) e G (castelhano).

Instituto de Educação Secundária 
Askatasuna.
Elizgibela s/n. Tel. 848 43 08 50.
ies.askatasuna@educacion.navarra.es
http://askatasunabhi.educacion.navarra.es/index.php/es/
Dos 12 aos 15 anos. 
Modelo linguístico: D (ensino integral 
em euskara).

12º ANO
Instituto de Educação Secundária 
Ibaialde
C/La Ermita 28. Tel. 848 43 00 80. 
ies.ibaialde@educacion.navarra.es
http://iesibaialde.educacion.navarra.es/web1/
-	12º Ano de Ciências da Natureza e 

da Saúde. 
-	12º Ano de Humanidades e Ciências 

Sociais.
Modelo linguístico: A (castelhano com 
aulas de euskara) e G (castelhano).

Instituto de Educação Secundária 
Askatasuna
Elizgibela s/n. Tel. 848 43 08 50. 
ies.askatasuna@educacion.navarra.es
http://askatasunabhi.educacion.navarra.es/index.php/es/
-	12º Ano de Ciências da Natureza e 

da Saúde.
-	12º Ano de Humanidades e Ciências 

Sociais.
Modelo linguístico: D (ensino integral 
em euskara).

FORMAÇÃO PROFISSIONAL
Centro Integrado Burlada Formação 
Profissional
C/ Ermita 19. Tel. 848 430 110.
ciburlada@educacion.navarra.es 
http://ciburlada.educacion.navarra.es/web1/ 
Oferta formativa ligada aos setores da 
Hotelaria, Turismo e Serviços pessoais 
relacionados com a imagem e a beleza.
Centro Público de Educação Básica de 
Pessoas Adultas “José María Iribarren”
C/ Bartolomé de Carranza 5. Pamplo-
na-Iruñea. Tel. 848 430 400.
cebairib@educacion.navarra.es
http://cepajmiribarren.educacion.navarra.es/web/
Em Burlada, aulas de castelhano no Pala-
cete Municipal e de Ensino inicial (dirigido 
a pessoas que não sabem ler nem escre-
ver ou necessitam de consolidar a leitura 
e/ou escrita e adquirir conhecimentos 
básicos de diferentes áreas) no Centro 
Integrado Burlada Formação Profissional.

Escola Municipal de Música
C/ San Juan Bautista, 18
Tel. 948 23 23 71.
hilarioneslava@hilarioneslava.net 
www.hilarioneslava.com
Manhã: 11.00 às 13.00 Tardes: 15.30 às 16.30.

SAÚDE
CENTRO DE SAÚDE
Para obter o Cartão Individual de Saú-
de (TIS) deve ir ao Centro de Saúde 
de Burlada.
C/ La Fuente s/n.
Tel. Cita Previa: 948 13 62 62 
csburlad@cfnavarra.es
Médico Geral: Das 8:00 às 20:00
Enfermagem: Das 8:00 às 20:00  
Pediatria: Das 8:00 às 15:30
Assistência Social: Das 8 às 15:00
Urgências: De segunda a sexta-feira: 
Das 15 às 20h. Sábados, domingos e 
feriados: Das 08:00 às 20:00 horas.

CENTRO DE SAÚDE MENTAL
C/ La Fuente s/n. Tel. 948 13 61 19. 

csmburlad@cfnavarra.es
De segunda a sexta-feira, das 8 às 15.
Prevenção e tratamento de doenças 
mentais.

CENTRO DE ATENÇÃO À MULHER
C/La Fuente s/n. Tel. 948 13 66 58.
camcobur@navarra.es  
De segunda a sexta-feira, das 08:30 
às 14:30h.
Informação sobre saúde sexual, acom-
panhamento de saúde da gravidez, 
assistência doenças ginecológicas etc.

AJUDA SOCIAL

CRUZ VERMELHA BURLADA
Intervenção social e orientação laboral. 
Formação. Voluntariado. Lazer e tempo livre.
C/Concejo de Olaz 1. Tel. 948 14 32 22  
burlada@cruzroja.es
Horário: De segunda a quinta-feira, das 
8:00 às 15:00. À segunda e quarta-feira, 
também das 16:00 às 18:30.

PARÓQUIA DE SÃO BRÁS
Atenção e ajuda a pessoas em 
situação de necessidade. Roupa e 
vales de alimentação.
C/ Landazabal 2. Tel. 948 36 38 07.
Horário de acolhimento: De segunda 
a sexta-feira, das 17.30 às 20 h.

PARÓQUIA DE SÃO JOÃO BATISTA
Atenção e ajuda a pessoas em 
situação de necessidade. Roupa e 
vales de alimentação.
Plz. de la Iglesia 4. Tel. 948 14 52 54.
Horário de acolhimento: segunda-feira, 
das 16.45 às 19 h.

CENTRO OCUPACIONAL SÃO FRAN-
CISCO DA CÁRITAS
Centro ocupacional de Inserção desti-
nado a pessoas que estão em situação 
ou risco de exclusão social.
C/ Merindad de Sangüesa 25 Planta 
baja. Tel. 948 24 74 04.
sanfrancisco@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Horário: De segunda a sexta-feira, das 
08:00 às 14:00 e das 15:00 às 17:00h.

RESIDÊNCIA SANTA MARIA DA CÁRITAS
Recurso residencial dirigido a pes-
soas sem responsabilidades familia-
res e em risco de exclusão.
C/ Ronda de las Ventas nº 29
Tel. 948 221 223.
residenciasantamaria@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Horário: Segunda a domingo, das 9 às 20h.

CANTINA SOCIAL DA CÁRITAS
Oferecem-se almoços e jantares a 
pessoas sós ou famílias em situação 
de desproteção, tanto no próprio local 
como servidos para que os/as utentes 
possam levá-los para suas casas.
C/ Ronda de las ventas nº 29
Tel. 948 144 796.
comedor@caritaspamplona.org
http://www.caritaspamplona.org
Horário Almoço: De segunda a sába-
do, das 12:30 às 16:30h.

COMÉRCIO

ASSOCIAÇÃO DE COMÉRCIO, HOTELARIA 
E SERVIÇOS DE BURLADA LA CAMPANA
Tel. 948 594743. alacampana@gmail.com
www.asociacionlacampana.com
Apartado de Correos 85
Horário: Das 10:00 às 14:00 h.

CÂMARA MUNICIPAL
Plaza de las Eras s/n.
burlada@burlada.es  
www.burlada.es
Tel. 948 23 84 00.

Serviço de Atenção ao Cidadão
Horário: de segunda a sexta-feira,  
das 08:00 às 14:15
Telefone de Informação Municipal: 
012 – 948 012012

POLÍCIA MUNICIPAL
Plaza de las Eras, s/n.
burlada.policia@burlada.es
Tel: 948 24 25 42.
682 000 092 (24 horas).
URGÊNCIAS (para toda a Navarra)
Telefone: 112

REGISTO CIVIL 
JULGADO DE PAZ
Plaza Ezkabazabal 10, rés-do-chão
Tel. 948 13 48 15. 
juzgado@burlada.es
Horário: segunda a sexta-feira, das 
09:00 às 14:00 
Registo Civil: registos/averbamentos e 
certidões de nascimento, casamento 
e óbito. 
Julgado de Paz: Diligências ordena-
das por outros julgados (notificações, 
modificações de sentenças, etc.).

CORREIO
San Miguel 2. Tel. 948 12 84 88.

TELE-TÁXI
Tels.: 948 23 23 00 / 948 35 13 35.

AGÊNCIA INTEGRAL DE EMPREGO 
E FORMAÇÃO ITURRONDO 
(SERVIÇO NAVARRO DE EMPREGO)
Avd. de Villava 1. Tel.: 848 42 45 00. 
empleo.iturrondo@navarra.es
empleocitaprevia.navarra.es
www.navarra.es

CENTRO MUNICIPAL DE SERVIÇOS 
SOCIAIS
C/ Landazabal 5, bis. 
Tel: 948 13 66 36
ssb@burlada.es www.burlada.es
Horário: segunda a sexta-feira, das 
08:00 às 15:00h.

Integra os seguintes serviços:

SERVIÇO SOCIAL DE BASE 
(Com marcação prévia: 948136636)
-	Programa de Acolhimento e Orien-

tação Social 
-	Programa de Promoção da Autono-

mia Pessoal e Apoio às Pessoas em 
Situação de Dependência.

-	Programa de Inserção Social.
-	Programa de Apoio à Infância e 

Família.

SALAS DE REUNIÕES 
(Com marcação prévia para grupos)

CENTRO MUNICIPAL PARA  
PESSOAS IDOSAS
C/ Las Lavanderas 2 Bis

Tel. 948 36 35 43.  
centromayores@burlada.es
Horário do centro:
De segunda a domingo e feriados: 
das 16:00 às 21:00h
Dinamização das pessoas idosas. 
Atividades dirigidas a pessoas com 
mais de 60 anos relacionadas com o 
lazer, a prevenção, a saúde, etc.

HABITAÇÃO

SOCIEDAD URBANÍSTICA MUNICIPAL 
DE BURLADA, SL - SERVIÇO DE HA-
BITAÇÃO E MEDIAÇÃO HIPOTECÁRIA
Esta sociedade gere o arrendamento 
da habitação municipal. Para além 
disso, é possível tratar de assuntos 
relacionados com o Censo único 
da habitação e colabora-se com o 
Programa de Arrendamento de habi-
tação do Governo da Navarra.
Por outro lado, gerem-se expedientes 
de mediação hipotecária, com a fina-
lidade de ajudar aquelas pessoas que 
tenham dificuldades para fazer face 
ao pagamento da sua hipoteca.
Câmara Municipal de Burlada. 2º piso
Plaza de las Eras, s/n
Tel. 948 238400 Extensão: 109
sociedadurbanistica@burlada.es

GABINETE DE RECUPERAÇÃO DE 
CASAS PARA HABITAÇÃO E EDIFÍ-
CIOS DA COMARCA (ORVE)
Gere as ajudas e subsídios para recu-
perar casas para habitação e edifícios 
da comarca de Pamplona.
C/ Joaquín Azcárate. Tel. 948 13 02 33.
orve@infonegocio.com
Horário: De segunda a sexta-feira, 
das 9:00 às 14:00.

SERVIÇO DE IGUALDADE
Câmara Municipal de Burlada. 2º piso. 
Plaza de las Eras s/n.
igualdad@burlada.es  www.burlada.es
Tels: 948 238400 Ext. 142 - 689132711
Pode vir ao Serviço de Igualdade em 
caso de qualquer discriminação de 
género, violência, necessidade de 
aconselhamento, criação de uma as-
sociação de mulheres e/ou feminista, 
e qualquer proposta que possa ofe-
recer para contribuir para a promoção 
das mulheres em Burlada.
Os programas funcionam em coor-
denação com o Governo da Navarra, 
com as restantes áreas municipais 
e com associações e organizações 
sociais que favoreçam a igualdade.

ÁREA DE EDUCAÇÃO E JUVENTUDE
Câmara Municipal de Burlada. 2º piso.  
C/Las Eras s/n
ceducacion@burlada.es.
Tels: 948 238 400 Ext. 143 - 618672494.

GAZTELEKU (CENTRO JUVENIL)
Atividades, cursos, excursões e muito 
mais para jovens dos 12 aos 30 anos.
C/Ermita 22, Tel: 948 12 73 51.
www.burladajoven.es

UIA            de
 RECURSOS
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Plaza de las Eras, s/n
  / تحويل 115 هاتف 00 84 23 948

diversidad@burlada.es   www.burlada.es
ساعات العمل : الاثنين والثلاثاء والجمعة من

ساعات العمل الصيفية: من الاثنين إلى الجمعة من الساعة
 إلى الساعة  

ستجد هنا النشاطات التالية :
  برنامج استقبال الهاجرين. موجه إلى السكان الجدد في بورلادا كمدخل إلى

مختلف الخدمات في البلدة .
التعايش. خلق مساحات تجمع بين مختلف الحضارات و الثقافات التي

تشكل سكان بلدة بورلادا.
  رفع شعور التعاطف وتقديم الشكاوي. لرفع شعور التعاطف وفهم التنوع    - 

الحضاري والثقافي كغنى وتفادي وشكوى أي نوع من التصرفات
 العنصرية ضد الأشخاص الأجانب .

تنظيم قسم التنوع الثقافي والهجرة لتشجيع اشتراك   -
المواطنين في هذه  المساحة .

التعاون مع مختلف القطاعات في البلدية للتوصل إلى تعامل  -
صحيح للتنوع الثقافي .

تقريب اللغات كالاسبانية والباسكية واللغات الأخرى الموجودة في بورلادا   
كأدة للتواصل الاجتماعي والتعايش .

 تحضير تقارير اجتماعية للتأصيل والسكن وجمع شمل العائلة ..إلخ   -   

خدمات التنوع الثقافي والهجرة
مركز بلدية بورلادا الطابق الثاني

 أهلا بكم في بورلادا – بورلاتا ! كما يمكنك أن تلاحظ بأنه بدأت
محافظتنا وبلدتنا مع مرور الزمن باستقبال أشخاص من

  مختلف الأصول والجنسيات بنسب مختلفة مما يساعدنا على تقوية
التنوع الحضاري في المنطقة

    يعود أصل السكان والساكنات إلى حوالي مئة أصل وجنسية مختلفة
ونعمل معاً على خلق الواقع الحضاري والثقافي الخاص

 ولهذا نرغب بدعوتك للاشتراك في تقوية ودعم الشخصية الثقافية التي
نبنيها في بلدة بورلادا – بورلاتا عن طريق مشاركتك

في الحياة الاجتماعية . 

 نرغب كذلك مساعدتك للاندماج الاجتماعي في البلدة ولهذا سوف تجد
في هذه النشرة من خدمات التنوع الثقافي والهجرة

معلومات مفيدة تسهل وصولك إلى جميع الخدمات البلدية في منطقتنا . 

 إن رغبت يمكنك كذلك الحصول على خدمات برنامج استقبال المهاجرين
المقدم من قبل خدمات التنوع الثقافي والهجرة حيث

سوف يتم مرافقتك ودعمك في خطواتك الأولى في بلدتنا .  

مع أطيب تحياتنا ونتمنى لك الاستمتاع معنا بما تقدمه بلدة
بورلادا – بورلاتا .

السيدة آنا غونغورا أورزايز رئيسة بلدية

بمدينتنا .
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igualdad@burlada.es
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